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Talent Management යනු ආයතනයකට අවශ්‍ය දක්ෂ සසේවක පිරිස හඳුනා ගැනීම, ඔවුන්ව ආයතනය තුළට 

ආකර්ෂණය කර ගැනීම සහ ඔවුන්ව දිගුකාලීනව ආයතනය තුළ රඳවා තබා ගැනීම සඳහා භාවිතා කරන විදයාත්මක 

ක්‍රියාවලියයි. 

 

 

සසේවකසයකු ආයතනයක් හැර යන්සන් ඇයි සහෝ රැඳී සිටින්සන් ඇයි යන්න තීරණය කරන මූලික සාධක කිහිපයකි: 

• තරඟකාරී වැටුප් හා දීමනා: සවළඳසපාසළේ අසනකුත් ආයතන හා සැසඳීසේදී සාධාරණ වැටුපක් ලැබීම. 

•  තුටින් වැඩ කළ හැකි පරි රය: සසෞඛ්‍යාරක්ිත බව සමන්ම මානසික සතුට ලැසබන පරිසරයක් තිබීම. 

• ප්‍රශේන කතා කිරීමට ඇති අව ේථාව: සසේවක ගැටලු සඳහා සාධාරණ විසඳුේ ලැසබන සේදිකාවක් තිබීම. 

• මානුෂීය බැඳීම: වැටුපට එහා ගිය, සසේවකයාසේ සපෞද්ගලික ජීවිතසේ දුසක්දී සහ සැසේදී ආයතනය සපනී 

සිටීම (උදා: පවුසේ අසයකුසේ අසනීපයකදී සහෝ මරණයකදී සහය වීම). 

 

 

ආයතනයක සිටින සසේවකයන් ඔවුන්සේ Performance සහ Potential අනුව සකාටු 9 කින් යුත් ප්‍රසේථාරයකට ඇතුළත් 

කළ හැකිය. 

Key Quadrants: 

• Box 1 (Star Players): ඉහළම කාර්යසාධනයක් සහ ඉහළම විභවයක් ඇති පිරිස. සමාවුන් අනාගතසේ CEO, 

CFO වැනි ඉහළ තනතුරු (C-Level) සඳහා සුදුසුම අයයි. සමාවුන්ව තරඟකාරී ආයතන විසින් බඳවා ගැනීමට 

උත්සාහ කරන බැවින්, ඔවුන් රැක ගැනීම ආයතනසේ ප්‍රමුඛ්‍ වගකීමකි. 

• High Professionals (Soldiers): කාර්යසාධනය ඉතා ඉහළයි, නමුත් ඔවුන්ට කළමනාකරණ මට්ටමට යාමට 

විභවයක් (Potential) නැත. සමාවුන් ආයතනයට අතයවශ්‍ය "සසාේදාදුවන්" වැනිය. 

• Underperformers: කාර්යසාධනයත් අඩු, Potential එකත් අඩු පිරිස. සමාවුන් සේබන්ධසයන් ආයතනය 

තීරණයක් ගත යුතුය (සවනත් අංශ්‍යකට සයාමු කිරීම සහෝ ඉවත් කිරීම). 

 

 

 

 

 

 

 

හැඳින්ීම - Introduction 

1. ස ේවකයන් ආයතනය තුළ රැඳී සිටීමට බලපාන සහේතු 

2. 9-Box Matrix: දක්ෂතාවය  හ විභවය හඳුනාගැනීම 
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නිසි ක්‍රමසේදයක් සනාමැති වුවසහාත්: 

1. දක්ෂ සසේවකයින් ආයතනය හැර යයි. 

2. නැවත නැවත බඳවා ගැනීමට සහ පුහුණු කිරීමට විශ්‍ාල පිරිවැයක් දැරීමට සිදු සේ. 

3. ආයතනය තුළ ඉතිරි වන්සන් ඵලදායිතාව අඩු පිරිසක් පමණි. 

4. අවසානසේ වයාපාරය අඩාල සේ. 

 

 

 

මිනිසුන් ආයතනය හැර යාම, අසනීප වීම සහෝ විශ්‍රාම ගැනීම වැළැක්විය සනාහැක. එවැනි අවසේථාවක වයාපාරය 

අඛ්‍ණ්ඩව පවත්වාසගන යාම සඳහා Succession Planning එකක් තිබීම අතයවශ්‍ය සේ. 

• අරමුණ: ආයතනසේ තීරණාත්මක තනතුරක් දරන අසයකු හදිසිසේ ඉවත් වුවසහාත්, එම අඩුව පිරවීමට 

ඊළඟට සුදුසු පුද්ගලයා කවුද යන්න කේතියා හඳුනාසගන පුහුණු කර තැබීම. 

 

 

 

වයාපාරයක් ඉදිරියට සමසහයවන්සන් මිනිසුන්ය. එම නිසා දක්ෂ මිනිසුන් හඳුනාසගන, ඔවුන්සේ හදවතට දැසනන 

පරිදි කටයුතු කරමින් ඔවුන්ව රඳවා ගැනීම සාර්ථක කළමනාකරුසවකුසේ ලක්ෂණයකි. 

 

3. Talent Management සනාමැති ීසේ අවාසි 

4. Succession Planning 

 ාරාාංශය 


