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Dossier Sposi & Comunicazione

Benvenuti in questo strumento essenziale per costruire insieme il vostro matrimonio perfetto. Questo dossier €
molto piu di un semplice questionario: € il primo passo per creare una relazione di fiducia e collaborazione tra
voi e il vostro Wedding Planner. Attraverso queste pagine, avremo l'opportunita di conoscerci meglio,
comprendere le vostre aspettative e definire insieme il percorso che ci portera al vostro grande giorno.

La comunicazione ¢ il cuore di ogni matrimonio di successo. Quando sposi e Wedding Planner sono allineati
su aspettative, tempi e modalita di lavoro, tutto diventa piu fluido, sereno e piacevole. Questo documento e
stato pensato per essere compilato insieme, in un momento di confronto aperto e sincero, dove ogni domanda
ha uno scopo preciso: garantire che il vostro matrimonio rispecchi davvero chi siete come coppia.
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Personalizzazione Chiarezza Collaborazione

Ogni matrimonio e unico Definire aspettative e modalita Il vostro matrimonio nasce
perché ogni coppia lo e. di lavoro fin dall'inizio previene dalla sinergia tra la vostra
Conoscervi ci permette di Incomprensioni e garantisce visione e la nostra esperienza
creare un evento che parla di serenita. professionale.

VOI.

Prendetevi tutto il tempo necessario per completare questo dossier. Non esistono risposte giuste o sbagliate:
cio che conta € l'onesta e la sincerita. Piu ci racconterete di voi, delle vostre aspettative e delle vostre
preoccupazioni, piu saremo in grado di guidarvi verso il matrimonio dei vostri sogni. Questo documento
diventera la nostra bussola comune, un riferimento prezioso a cui tornare durante tutto il percorso
organizzativo.



RS lavoro
Profilo della Coppia

Iniziamo dal cuore di tutto: voi. Conoscere la vostra storia, il vostro carattere e le dinamiche della vostra relazione € fondamentale per creare un
matrimonio che vi rappresenti autenticamente. Non si tratta solo di organizzare un evento, ma di dare forma tangibile alla vostra storia d'amore, ai
vostri valori e alla vostra personalita di coppia. Ogni dettaglio del vostro matrimonio — dall'allestimento alla musica, dal menu alla timeline — deve
riflettere chi siete davvero.

Questa sezione ci aiutera a comprendere non solo i fatti, ma anche le emozioni, le dinamiche e le caratteristiche che rendono unica la vostra
relazione. Raccontateci la vostra storia con sincerita: ogni coppia ha il suo modo speciale di comunicare, decidere e vivere le emozioni. Non esistono
modelli da seguire, esistete solo voi.

Nomi degli Sposi La Vostra Storia

Sposa: Come vi siete conosciuti? Raccontateci la vostra storia d'amore, i
Sposo: momenti significativi, cosa vi ha fatto capire di essere fatti I'uno per
' I'altra.
Data prevista del matrimonio:
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Il Vostro Stile di Coppia

Come vi descrivereste? (selezionate tutte le voci che vi
rappresentano)

O Romantica e sognante
O Pratica e organizzata

O Emotiva e spontanea

Livello di Coinvolgimento
Quanto desiderate essere coinvolti nell'organizzazione?
O Molto — vogliamo seguire ogni dettaglio e decisione

O Medio — desideriamo essere informati e decidere sugli aspetti
principali

O Poco — preferiamo affidarci completamente al Wedding Planner

O Razionale e riflessiva

: : : : Note aggiuntive sul vostro coinvolgimento:
O Indecisa ma aperta ai suggerimenti

O Tradizionale
O Moderna e innovativa

O Avventurosa

[J) Spazio Riservato al Wedding Planner

Note e prime impressioni sulla coppia:

Elementi caratteristici da valorizzare:

Ricordate: non esiste una risposta perfetta. L'obiettivo & creare un quadro autentico di chi siete, cosi da costruire un matrimonio che vi somigli
davvero. La vostra sincerita € il regalo piu prezioso che potete fare a questo processo.
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Aspettative sul Wedding Planner

Chiarire le aspettative fin dall'inizio € la chiave per una collaborazione serena e

produttiva. Ogni coppia ha una visione diversa del ruolo del Wedding Planner:

alcuni desiderano una guida completa in ogni fase, altri preferiscono mantenere |l

controllo su certi aspetti e delegarne altri. Non c'é un approccio migliore in

assoluto — c'e solo quello che funziona meglio per voi.

Questa sezione ci permette di definire insieme cosa vi aspettate da questa
collaborazione, quali sono le aree in cui desiderate essere supportati e quelle in
cui preferite avere autonomia decisionale. Piu siamo chiari oggi, piu sara facile
lavorare insieme domani, evitando malintesi e costruendo un rapporto di fiducia

reciproca.
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Le Vostre Aspettative Generali

Cosa vi aspettate dal vostro Wedding Planner? Quali sono i risultati
che sperate di ottenere da questa collaborazione?

03

Aree di Supporto Richiesto

In quali aspetti desiderate essere guidati dal Wedding Planner?
(selezionate tutte le opzioni desiderate)

O Scelte estetiche (colori, tema, stile, allestimenti)
O Ricerca e selezione fornitori

O Gestione della timeline e dei tempi

O Gestione dello stress e mediazione familiare

O Coordinamento del giorno del matrimonio

O Gestione del budget e ottimizzazione costi

O Consigli su galateo e tradizioni

O Soluzioni creative e personalizzazioni

04

Aree di Autonomia

Su quali aspetti preferite decidere autonomamente?

Preoccupazioni e Timori

Quali sono le vostre paure o preoccupazioni principali legate al
matrimonio?

"La trasparenza sulle aspettative € il fondamento di ogni collaborazione di successo. Quando sappiamo esattamente cosa desiderate,
possiamo superare le vostre aspettative e creare insieme qualcosa di straordinario."

Condividere le proprie preoccupazioni non € un segno di debolezza, ma di intelligenza emotiva. Sapere cosa vi spaventa o vi preoccupa Ci

permette di anticipare problemi, trovare soluzioni e rassicurarvi nel momento giusto. Il nostro ruolo non & solo organizzare, ma anche

proteggere la vostra serenita durante tutto il percorso.
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Comunicazione e Contatti

Una comunicazione chiara, tempestiva ed efficace € l'ingrediente segreto di ogni matrimonio organizzato con successo. Stabilire fin dall'inizio come, quando e attraverso quali canali
comunicare elimina ambiguita, riduce lo stress e garantisce che nessun dettaglio venga trascurato. Ogni coppia ha le proprie preferenze e i propri ritmi: c'e chi ama essere aggiornato
guotidianamente e chi preferisce sintesi settimanali, chi comunica meglio via messaggio e chi ha bisogno di una telefonata per sentirsi rassicurato.

Questa sezione ci aiuta a creare un protocollo di comunicazione personalizzato, che rispetti i vostri tempi, le vostre esigenze lavorative e il vostro stile comunicativo. Definire questi aspetti
operativi pud sembrare un dettaglio minore, ma in realta € cio che rende la collaborazione fluida e piacevole dall'inizio alla fine. Quando tutti sanno cosa aspettarsi e come raggiungersi,
tutto diventa piu semplice.

Canale di Comunicazione Preferito Frequenza dei Contatti

Qual e il modo migliore per contattarvi? Quanto spesso desiderate ricevere aggiornamenti?
O Email (per comunicazioni formali e documentazione) O Aggiornamenti settimanali programmati

O WhatsApp (per aggiornamenti rapidi e quotidiani) O Comunicazioni ogni 15 giorni

O Telefonate (per discussioni approfondite) O Solo quando necessario o per decisioni importanti
O Videochiamate (per presentazioni e scelte importanti) O Comunicazione quotidiana nelle fasi critiche

O Incontri di persona (con quale frequenza? ) Note sulla frequenza:

Email principale:

Numero WhatsApp:

Orari e Disponibilita Referente Principale

In quali orari preferite essere contattati? Chi sara il punto di contatto principale con il Wedding Planner?
Giorni feriali: dalle alle O Sposa

Weekend: O Si, disponibili 0 No, preferiamo evitare O Sposo

Orari da evitare assolutamente: O Entrambi in egual misura

O Siamo disponibili per urgenze anche fuori orario O Dipende dall'argomento

O Preferiamo limitare i contatti agli orari indicati Per decisioni importanti:

O Comunicare sempre con entrambi
O Il referente puo decidere autonomamente

O Il referente raccoglie informazioni e poi decide insieme al partner

Note Operative sulla Comunicazione

Ci sono aspetti particolari della comunicazione che dovremmo conoscere? (es. preferenze
linguistiche, necessita di sintesi, stile formale vs informale, ecc.)
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[ Promemoria per il Wedding Planner

Verificare che tutti i contatti siano stati salvati correttamente. Impostare promemoria per gli aggiornamenti alla frequenza concordata. Rispettare sempre gli orari di disponibilita
indicati dagli sposi.

Ricordate che una buona comunicazione € bidirezionale: anche voi avete il diritto (e il dovere) di comunicare cambi di idea, dubbi 0 nuove necessita non appena si presentano. Non
aspettate lI'aggiornamento programmato se qualcosa vi preoccupa — contattateci subito. La trasparenza reciproca € la base della fiducia.
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Processo Decisionale e Gestione Familiare

Ogni coppia ha il proprio modo unico di prendere decisioni, e comprendere questo processo &
essenziale per lavorare efficacemente insieme. Alcuni sposi decidono rapidamente e istintivamente,
altri hanno bisogno di tempo per riflettere e confrontarsi. Alcuni preferiscono ricevere un ventaglio di
opzioni da valutare, altri si affidano al suggerimento esperto del professionista.

Inoltre, il matrimonio raramente coinvolge solo due persone: familiari, genitori, testimoni e amici spesso hanno voce in capitolo, portando con sé aspettative, tradizioni e desideri. Gestire
queste dinamiche con delicatezza e chiarezza € parte integrante del nostro lavoro. Capire in anticipo chi ha influenza, quanto & forte questa influenza e come desiderate che venga gestita
ci permette di navigare le acque familiari con diplomazia e rispetto, proteggendo la vostra visione senza creare conflitti.

Il Vostro Processo Decisionale

1 2 3

Chi Decide? Come Decidete? Gestione dei Dubbi

O Decisioni congiunte sempre O Rapidamente, per intuito O Cambiamo idea facilmente

O La sposa ha l'ultima parola O Dopo riflessione approfondita O Siamo abbastanza decisi

O Lo sposo ha l'ultima parola O Con liste pro/contro O Una volta deciso, & definitivo

O Dipende dall'argomento O Dopo aver consultato altri

Modalita di Presentazione Preferita Gestione dei Cambi di Idea Limiti da Non Superare

Come preferite che vi vengano presentate le proposte? Come gestire se cambiate opinione su decisioni gia Quali sono i confini invalicabili?
prese? O Budget massimo: €

O Presentateci 2-3 opzioni tra cui scegliere O Valutiamo sempre alternative, anche dopo aver 0 Tempo massimo per organizzare: ____ mes
deciso

O Suggeriteci la vostra migliore raccomandazione ) ) )
99 9 O Livello di stress tollerabile

O Mostrateci tutte le possibilita disponibili O Possibilita di ripensamenti solo entro tempi stabiliti y -
O Compromessi impossibili:

O Dateci liberta creativa totale
O Una volta deciso, preferiamo confermare

Note:

In caso di ripensamenti:

Familiari e Terze Parti Coinvolte

Parliamo ora delle persone che gravitano intorno al vostro matrimonio. Identificare chi ha voce in capitolo, quanto potere decisionale ha e come desiderate gestire queste figure ci aiutera a
mantenere equilibrio tra rispetto delle relazioni familiari e fedelta alla vostra visione.
Elenco delle Persone Influenti 1
Chi avra voce in capitolo nell'organizzazione?

Nome: Ruolo:

2 . . s -
Livello influenza: O Alto O Medio O Basso Gestione delle Aspettative Familiari

_ _ Come desiderate che il Wedding Planner gestisca genitori, suoceri e altre figure
Nome: Ruolo:

influenti?
Livello influenza: 0O Alto O Medio O Basso
O Interagite direttamente con loro quando necessario
Nome: Ruolo:

O Coinvolgeteli solo con il nostro permesso esplicito
Livello influenza: O Alto O Medio O Basso
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Conferme e Allineamento Finale

Siamo giunti alla pagina conclusiva di questo dossier, ma in realta & qui che inizia davvero il nostro viaggio insieme. Questa sezione finale serve a cristallizzare tutto cid che abbiamo
discusso, a confermare che siamo perfettamente allineati su aspettative, ruoli, budget e priorita. E il nostro patto di collaborazione, la base solida su cui costruiremo il vostro matrimonio
perfetto.

Prima di procedere, prendetevi un momento per rileggere tutto cido che avete scritto nelle pagine precedenti. Assicuratevi che ogni risposta rifletta davvero i vostri pensieri e desideri.
Questo documento diventera la nostra guida condivisa: torneremo a consultarlo ogni volta che avremo bisogno di ricentrarci su cid che & davvero importante per voi. La chiarezza di oggi &
la serenita di domani.
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Conferma del Budget Conferma delle Priorita Conferma del Ruolo del Wedding Planner
Budget indicativo totale: € Le tre cose piu importanti del nostro matrimonio:
_ . ervizio richiesto:
O Budget flessibile con margine del % 1. Servizio richies
- : O Full plannin rganizzazione completa dall'inizi
O Budget rigido, non superabile 2. uip ing (organizzazione completa d )
Priorita di spesa (dalla piu alla meno importante): 3.
O Partial planning (supporto su aree specifiche)
1. Cosa deve assolutamente essere presente:
O Coordinamento del giorno (solo gestione evento)
2.
O Consulenza e supporto su richiesta
3.
Confermiamo di aver compreso che il Wedding
4. Cosa vogliamo assolutamente evitare: Planner:
Aree in cui siamo disposti a risparmiare: O Fornira consulenza professionale basata su

esperienza

O Gestira fornitori e timeline secondo quanto
concordato

O Rispettera le modalita di comunicazione stabilite

O Proteggera la nostra visione navigando dinamiche

familiari
Spazio per Chiarimenti e Note Finali
C'e qualcos'altro che vorreste aggiungere? Domande, dubbi, richieste particolari o
semplicemente pensieri che desiderate condividere?
&
/2 ‘%
Firma degli Sposi Firma del Wedding Planner
Confermo di aver compilato questo dossier in modo completo e veritiero, e di essere Confermo di aver preso visione di tutte le informazioni fornite, di aver compreso
allineato/a con quanto concordato. aspettative e necessita della coppia, e mi impegno a lavorare secondo quanto
concordato in questo documento.
Data:
Sposa: Data:
Firma: Nome:
Sposo: Firma:
Timbro:

Firma:




