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Lesson 1 · Introduction

دمة المق

.)MEAL( ييم والمساءلة والتعلّم ق طيط للرصد والت ا التدريب حول التخ ي هذ بًا بكم ف مرح

ا كانت لديكم بَّق عمليًا. وإذ ح كيف يُط ضّ هوم MEAL ونو ط مف سّ ب سن ؛ ف الي ا مث هذ دد على MEAL، ف تم ج ا كن إذ

ل. ض كل أف مة MEAL لديكم تعمل بش عل أنظ ديدة لج ا عملية ج قً دون طر ستج ر، ف رة أكب ب خ

د لا يكون لديها قسم مخصص للرصد ر التي ق ير الحكومية الأصغ مات غ ظ مت للمن مّ ، صُ لسة تأسيسية ه ج هذ

ا دمً ر تق ي أكث ن اف تق حثون عن استكش تم تب ا كن ييم )M&E(. وإذ ق ي الرصد والت ون متخصصون ف ف ييم أو موظ ق والت

دامها كم استخ ه بأدوات يمكن ون من رج كم ستخ ا، لكن ا التدريب هو المطلوب تمامً د لا يكون هذ ق لـ MEAL، ف

ور. بًا على الف ري تق

د حصلتم على: ، ستكونون ق ا التدريب هاية هذ بن

ا هو مهم لعملكم ى MEAL ولماذ ح لمعن هم واض ف

طة MEAL لديكم، حتى مع محدودية الموارد اء أول خ ن إطار عملي لب

تماع التعلّم ج اج دول إطار MEAL Framework Table( MEAL( ونموذ مل ج دام، تش ة للاستخ اهز أدوات ج

هري الش

ام متكامل ظ ا كن ييم والمساءلة والتعلّم معً ق ية عمل الرصد والت عيًا على كيف لًا واق  دلي

. دة بلا داعٍ مة معق اء أنظ لك دون إنش يام بذ ادرون على الق ة بأنكم ق ق ون الث وستكتسب

ال، يب ي ن ائية ف رى ن ع ق ي سب روع صحة الأمهات ف ا، من إدارتها لمش ا التدريب رحلة الدكتورة سيت لال هذ ابع خ ت سن

ات الأثر. دم والتكيّف بسرعة وإثب بّع التق  ا يساعدها على تت ام MEAL بسيطً ائها نظ إلى بن

ل توقّف وتأمّ

لًا؟  ين لي ظ يق يكم مست ق تُب كم و لق تُق روعكم التي  ة بمش ما الأسئلة المتعلق

؟ ا التدريب تلف بعد هذ كل مخ عله بش وا من ف ي تأملون أن تتمكن ما الذ
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Lesson 2 · Understanding the Project Context

روع هم سياق المش ف

اطعة روكوم ي مق يرة ف ير حكومية صغ مة صحية غ ظ ي من ة تعمل ف ب ي ارما. وهي طب ا ش ه هي الدكتورة سيت هذ

ه ي هذ موعات )cluster(. وف ي إحدى المج طة صحة الأمهات ف ولة عن أنش ولة برنامج مسؤ ال. وتعمل مسؤ يب بن

، وهو : راميش يَّين  ين ميدان فَ  ق مع موظ . وهي تنسّ لغ عدد سكانها نحو 2,300 نسمة رى يب ع ق موعة سب المج

.)FCHV( تمعية ة متطوعات الصحة المج ق سّ ، وهي من مي ، وراش ولها الميداني مسؤ

خاص. ريق من ثلاثة أش ، وعدد السكان 2,300، وف ائية اطعة ن ي مق رى ف ع ق : سب موعة ه المج هي تدير هذ ن ف إذ

ي ع متطوعات ف ، وسب مسة مراكز صحية )health posts( و10 عاملين صحيين حكوميين موعة خ ي المج وف

. ة تمعي ال الصحة المج مج

ا هي هها سيت التحديات التي تواج . ف طاع الصحي أو بصحة الأمهات يرة بالق ة كب وا إن لم تكن لديكم معرف لق لا تق

يه، سواء كان المياه والصرف الصحي ي نعمل ف طاع الذ ، أيًّا كان الق رة ب ا خ رن هها حتى أكث سها التي يواج نف

يرها. ل العيش وغ راعة أو سب ة )WASH( أو التعليم أو الز اف ظ والن

لًا؟  ة لي ظ يق تا مست ي سي ق ي يُب ما الذ

ط لمن ق دمات ف دّم الخ ا، أم أنها تق فً ع ئات الأكثر ض ؟ هل تصل إلى الف ين اسب خاص المن لًا: هل تصل إلى الأش أو

لًا ي الوصول، بد بًا وسهولة ف ر ر ق دمات لمن هم أكث ديم الخ ق ل بت غ ش ن ا أن ن دً يسهل الوصول إليهم؟ من السهل ج

ا للوصول إليهم. اصً ا خ يًا أو اهتمامً اف ا إض هدً من الوصول إلى من يتطلب الأمر ج

يرًا ي ، لكن كيف تعرف أنها تُحدث تغ ولة طوال الوقت غ عر أنها مش يًا؟ تش يق ا حق قً ر وهي تتساءل: هل تُحدث ف

لًا؟ ع ابيًا ف إيج

؟ تلف ية أو نهج مخ اف دمات إض اج إلى اهتمامها أو خ رى تحت ر: أي الق ة إلى دعمها أكب وكيف تعرف أين الحاج

لك ي ذ ن ب ؟ وكيف ن هاية ي الن ابية التي أحدثها ف يج ييرات الإ غ ا والت روعن ت أثر مش ب نُث ا: كيف س دً ائع ج لق ش ا ق وهذ

؟ على الأدلة

ييم والمساءلة والتعلّم ق ام هو MEAL: الرصد والت ظ ا الن ، وهذ ه الأسئلة يب عن هذ ام يج اج إلى نظ إنها تحت

.)Monitoring, Evaluation, Accountability, and Learning(

MEAL نات الأربعة لـ المكوّ

روعكم: يب MEAL عن أربعة أنواع من الأسئلة طوال مش يج
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هو يذ كما هو مخطط؟ ف ف ن ري الت الرصد )Monitoring( يسأل: هل الأمور تسير على المسار الصحيح؟ هل يج

ا. ع، ولماذ توق ، ومتى لا تسير الأمور كما ن ات ب ه عق ع، ومتى نواج ا على ما يحدث على أرض الواق يُطلعن

ا إذ ا إلى إحداثه؟ ف ن ي سعي يير الذ غ ا الت ن ق ح الأمر؟ هل حق هو يسأل: هل نج لًا. ف ر تأم يم )Evaluation( أكث ي التق

ا المسار إلى حيث ا هذ ودن ييم يسأل »هل يق ق إن الت كان الرصد يسأل »هل نحن على المسار الصحيح؟«، ف

ا؟«. عن توق

كاوى؟ هل لديها أي تمعات أي ش اء والتواصل. هل لدى المج المساءلة )Accountability( تتعلق بالإصغ

ي ية ف اف ف تحلّى بالش ي إليها، وهل ن نُصغ ؟ هل  دمات ي الحصول على الخ ه أي تحديات ف ؟ هل تواج كلات مش

ا؟ راراتن اذ ق ي اتخ ا وف روعن يذ مش ف تن

ابية ائج إيج ت يق ن تلف لتحق كل مخ عله بش ا ف ن ي علي يّره؟ ما الذ غ ي أن ن غ ب ي ين التعلّم )Learning( يسأل: ما الذ

ا؟ تمعاتن ة ومج ا المستهدف ئاتن لف

ا اريعن ا ومش ة التي ندير بها عملن . إنه الطريق هات المانحة ارير الج راض تق كلي لأغ راء ش رد إج الـ MEAL ليس مج

. ة عالي بف

تا حلّها كلة التي تحاول سي المش

ا هو ة للولادة )ANC(. وهذ ر للرعاية السابق يارات أو أكث ر سوى 31% من الحوامل أربع ز موعتها، لا تحض ي مج ف

ي أن نسعى إليه. غ ب ي ين الحد الأدنى الأساسي الذ

ط الدم غ ياس ض ة ق هز ، وهي أج ة للولادة ديدة للرعاية السابق هات المانحة للتو معدات ج دّمت إحدى الج د ق وق

موعتها. ي مج حص، إلى المراكز الصحية الخمسة ف لزمات الف وق الصوتية المحمولة ومست ات ف ة الموج هز وأج

دام. ة للاستخ اهز ت المعدات وهي ج د رُكّب وق

ة للولادة من 31% إلى 55%. وستدرّب ور الرعاية السابق يادة حض هرًا لز روع مدته 12 ش ا هي إدارة مش مهمة سيت

يف والتوعية كي ق ث لسات الت لال ج تمعات من خ د المج ، وتحش ودة ديم رعاية عالية الج العاملين الصحيين على تق

. حوصاتهن راء ف لًا لإج ع ر النساء ف تحض

لك؟ ا، أليس كذ دو الأمر بسيطً يب

يد التعق

اورة أو رية مج ر إلى ق ، ويتعيّن على النساء السف يهما أي مركز صحي د ف ان لا يوج ريت ق ا. ف دً ة ج اريس صعب التض

، وهو رب مركز دام من أق ين سيرًا على الأق بُعد ساعت ال على  قل. وبعض الأسر لا تز ن يارة عامل صحي مت ار ز تظ ان

. ور نهر للوصول إلى الرعاية رى عب . وتتطلب بعض الق رة أخ ي مراحل الحمل المت ا ف ير، خصوصً تحدٍّ كب
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د تمعات ق د لا تكون بعض المج ق . ف ة للولادة اه الرعاية السابق تمع ومستويات الوعي تج اين مواقف المج ب كما تت

جّه إلى المركز لًا من التو تمع بد ي المج ار السن ف دة أو أحد كب وء إلى عمة أو ج ل اللج ضّ  د تف سمعت بها قط، أو ق

. ة دمات الصحية الحكومي ة بالخ ق اك مسائل تتعلق بالوعي والمواقف والث هن . ف الصحي

ا كله، وليس بين من يسهل الوصول ي هذ ور ف ن الحض ا أن تحسّ ت ع. وعلى سي وي للواق وض يد الف ا هو التعق هذ

قط. إليهم ف

ات الأثر ثب ه، ولإ ف ، وللتكيّف مع ما تكتش ح وأين ج بّع ما ين  ت تها إلى MEAL: لت ط سبب حاج ب يد هو بالض ا التعق هذ

. م تلك التحديات رغ

ل توقّف وتأمّ

وارق لية والف ب ات الق لاف ت ة والاخ اف ق يا والدين والث راف غ عل عوامل مثل الج ي سياق عملكم. كيف تج كّروا ف ف

ا؟ يدً ر تعق ئة عملكم أكث ة بي تصادية والتعليم واللغ الاق

؟ عكم الحالي ا تتردد صداها أكثر مع وض ت اوف سي يّ مخ أ
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Lesson 3 · The Results Chain

ائج ت سلسلة الن

طة سيتا؟ يد، ما هي خ ا التعق ل هذ ي ظ ف

. ين ن ألف من مكوّ هرًا ويت روع مدته 12 ش إنه مش

ة ديم رعاية سابق ديدة وتق دام المعدات الج وا من استخ رة كي يتمكن الأول: تدريب العاملين الصحيين العش

. ودة للولادة عالية الج

اء الحمل. طر أثن نّ على دراية بعلامات الخ ، كي يك حوصات وع الأمهات للف ض تمعات بأهمية خ يف المج ق : تث اني الث

ا طة MEAL. ماذ ية تحويلها إلى خ هه هو كيف ي تواج حًا، لكن التحدي الذ دو الأمر واض . يب طة بسيطة ه أنش هذ

؟ ط؟ ومتى؟ وكيف ب يس بالض ي أن تق غ ب ين

لك طة إلى ذ ه الأنش ود هذ ق ي تحاول إحداثه؟ وكيف ست يير الذ غ ها. ما الت طق لك، عليها أن ترسم من ابة عن ذ ج وللإ

اصة بها. ائج )results chain( الخ ت ا ما يسمى سلسلة الن يير؟ وهذ غ الت

ائج ت سلسلة الن

لًا: ع روع ف وم به المش . وهي ما يق طة د الأنش ل السلسلة توج ي أسف طة )Activities( — ف الأنش

ة للولادة للعاملين الصحيين مسة أيام على الرعاية السابق يذ تدريب مكثف لمدة خ ف تن

هري للعاملين الصحيين اد سريري ش ديم إرش تق

تمعيات ات مج قِّف  حن مث تمعية ليصب تدريب متطوعات الصحة المج

تمعي يف مج ق لسات تث يم ج ظ تن

يف والتوعية ق ث إعداد مواد الت

عله. ي نف ا نعرف ما الذ ن ا، لأن من دأ معظ ا يب وم بها. ومن هن ياء نق عال، وكلها أش ه كلها أف هذ

: ان ان اثن رج ؟ مخ طة ه الأنش ه هذ تج ي تن ات )Outputs( — ما الذ رج المخ

دمات ديم خ ي تق اء ف ( أكف ة )المراكز الصحية الخمسة ق المستهدف ي المراف رج 1: العاملون الصحيون ف المخ

. ة للولادة الرعاية السابق

وم به لك ما تق ذ «، ف رج ليس »تدريب العاملين الصحيين المخ ا. ف اطً ه حالة وليست نش ا. هذ ة هن وا الصياغ لاحظ

. طة ي نهاية تلك الأنش د ف ا هو ما يوج اء. هذ رج هو أن العاملين الصحيين أكف . المخ هي
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. ايدة بصحة الأمهات ز ة مت ة معرف تمعات المستهدف رج 2: لدى المج المخ

ي ة الذ ي المعرف يّر ف غ رج هو الت المخ «. ف لسات يم ج ظ ، وليس »تن ة تمعات لديها معرف . المج ا حالة ضً ه أي وهذ

ا. ائمً ح ق أصب

لك؟ تج عن ذ ي ين ما الذ . ف ة تمعات واعي اء ومج تج عاملين صحيين أكف تُن هي  ن ف إذ

يد من هرًا هو أن تحصل مز لال 12 ش ا إلى إحداثه خ ت ي تهدف سي يير المحدد الذ غ ة )Outcome( — الت يج ت الن

ة كانت 31%. والهدف هو أن تحصل 55% من كّروا أن النسب . تذ ودة ة للولادة عالية الج الحوامل على رعاية سابق

. ة للولادة لسات أو أكثر من الرعاية السابق الأمهات على أربع ج

لًا للنساء. ع ي ما يحدث ف يّر ف غ ، والت دمة ية الحصول على الخ ي إمكان يّر ف غ ي السلوك، والت يّر ف غ ا هو الت هذ

ض ف ي خ ا المساهمة ف ا العمل. وهو هن ا بهذ يامن ب ق لك؟ الأثر هو سب يه ذ ي يسهم ف الأثر )Impact( — ما الذ

ا. ر والأبعد أمدً يير الأكب غ ، أي الت يات الأمهات وف

، ونقص ية ذ غ : الت اب عديدة يات الأمهات أسب لوف ح لا. ف لك وحده؟ على الأرج ة ذ ا معالج روع سيت هل يستطيع مش

ها. ي الحد من روعها يسهم ف قل. لكن مش ، وانعدام وسائل الن رعاية التوليد الطارئة

ا ت ير لدى سي ي رية التغ نظ

: ي طق ها المن ج ا، أو نموذ ت يير )Theory of Change( لدى سي غ رية الت ه هي نظ هذ

ة للولادة عالية يد من النساء على رعاية سابق ستحصل مز ، ف ة تمعات واعي اء ومج ت عاملين صحيين أكف تج ا أن إذ

. يات الأمهات ض وف ف ي خ ، مما سيسهم ف ودة الج

ل توقّف وتأمّ

اط؟ ، كحالة وليس كنش ملة واحدة ي ج روعكم ف ة مش يج ت ة ن كم صياغ هل يمكن

«(؟ لسات يم ج ظ طة )»تن «( أم كأنش ة تمعات معرف وبة كحالات )»لدى المج اتكم؟ هل هي مكت رج ما هي مخ

ه وحده؟ يق روعكم تحق ا لا يستطيع مش روعكم، ولماذ يه مش ي يسهم ف ما الأثر الذ
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Lesson 4 · The MEAL Framework

MEAL إطار

: ه. وتأتي الآن الأسئلة الحاسمة يق ي تسعى إلى تحق ها، وهي تعرف ما الذ ائج ت ا الآن سلسلة ن ت لدى سي

حًا؟ اج ا كان العمل ن بّع ما إذ  ت ت كيف ست

؟ نت د تحسّ كيف ستعرف أن مهارات العاملين الصحيين ق

؟ يّرت د تغ ته ق تمع ومعرف ا كانت مواقف المج يس ما إذ ق كيف ست

؟ لًا على الرعاية ع ا من النساء يحصلن ف يدً كيف ستعرف أن مز

ر؟ أخ ن وأيها يت ع، أيها يتحسّ رى السب ه الق ومن بين هذ

ح؟ ج ح وما لا ين ج هة المانحة على اطلاع بما ين تمعات والعاملين الصحيين والج ي المج ق تُب كيف س

يير؟ غ دّم الدليل على الت ق ر، كيف ست ي عش هر الاثن ي نهاية الأش وف

ي لإصلاحه؟ كرًا بما يكف لك مب ف ذ كيف ستكتش ا لم تسر الأمور على ما يرام، ف والأهم: إذ

MEAL إطار

. ه الأسئلة يب عن هذ طيط يج دول تخ ا يأتي دور إطار MEAL Framework( MEAL(. إنه ج وهن

: ا الإطار بما يلي رن ب يخ

)indicators( ا راتن ش يس — مؤ ق ا سن ماذ

يانات والأساليب يسه — مصادر الب ق كيف سن

ياس يسه — وتيرة الق ق متى سن

يانات وتحليلها مع الب ول — عن ج من المسؤ

ا ضً تمعات أي ريق والمج ، بل إلى الف حسب هات المانحة ف ارير — ليس إلى الج ق ع الت تُرف كيف س

د ي عق اط ف ب لال الانض ان من خ ق يتحق ييم. أما التعلّم والتكيّف ف ق فّر إطار MEAL الأساس للرصد والت يو

ا. قً اولها لاح ن ت ، وسن هرية عة الش تماعات المراج اج

الأعمدة التسعة

ات رج ة والمخ يج ت ائج )Results Level( — الن ت مستوى الن
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ائج ت ارات سلسلة الن ه )What We're Achieving( — عب ق ي نحق ما الذ

يسونه ق ر )Indicator( — ما ست ش المؤ

سها ة نف ميع بالطريق ه الج ية احتسابه، كي يحتسب التعريف )Definition( — كيف

داية طة الب خط الأساس )Baseline( — نق

ه يق ريد تحق ة )Target( — ما ن يمة المستهدف الق

انات )Data Source( — من أين يأتي الدليل ي مصدر الب

يانات مع الب ج التكرار )Frequency( — متى سن

عها مّ يانات ويج مع الب ول )Responsible( — من يج المسؤ

لَّغ وكيف ارير والمساءلة )Reporting & Accountability( — من يُب إعداد التق

ا ت إطار MEAL الكامل لدى سي

: ات رج ة والمخ يج ت طي الن رات تغ ش مسة مؤ خ

ة للولادة — وهو ر للرعاية السابق يارات أو أكث رن أربع ز ة المئوية للحوامل اللواتي يحض : النسب ة يج ت ر الن ش مؤ

اح. ج ياس الرئيسي للن المق

رج 1: رات المخ ش مؤ

)reach — عدد العاملين الصحيين المدرَّبين )الوصول

)quality — ودة اءة )الج هرون الكف ة المئوية لمن يُظ النسب

رج 2: رات المخ ش مؤ

)reach — يف )الوصول ق ث لسات الت ين وصلت إليهم ج تمع الذ راد المج أف

)quality — ودة اء الحمل )الج طر أثن ة المئوية لمن يستطيعون تحديد علامات الخ النسب

يد(. كل ج ودة )إلى أي مدى بش ا الوصول )كم عددهم( والج ت يس سي ، تق رج ي كل مخ ف وا النمط: ف لاحظ

عمود التعريف

مالي عدد ة للولادة ÷ إج ر للرعاية السابق يارات أو أكث رن 4 ز : »عدد الحوامل اللواتي حض ة يج ت روا إلى تعريف الن انظ

سها، أيًّا كان من ة نف ة بالطريق ميع النسب ه المعادلة أن يحتسب الج من هذ الحوامل المحدَّدات × 100«. تض

. يانات مع الب يج
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طار ي الإ ا ف ودً ي ليس موج ما الذ

. ولا وات ية كل خمس سن لال مسوحات وطن يات الأمهات من خ اس وف تُق ثر —  رات للأ ش د مؤ لا توج

. يات ي الوف يّر ف غ يس الت هرًا أن يق روع مدته 12 ش يمكن لمش

لال ، وليس من خ ادة لال خطط العمل المعت طة من خ از الأنش بَّع إنج  ت طة — يُت نش رات للأ ش د مؤ لا توج

.MEAL إطار

: وقت للتصميم ة ر كلف ش خاص، لكل مؤ ريق من ثلاثة أش ة إلى ف قط — بالنسب رات ف ش خمسة مؤ

دم ات التق ثب رات اللازمة لإ ش ال على المؤ عّ ام MEAL الف ارير. ويركّز نظ ق مع والتحليل وإعداد الت ار والج ب ت والاخ

بّعه.  وتت

طار رارات الرئيسية وراء الإ الق

ة 55% وليس 100%؟ يمة المستهدف ا الق رار 1: لماذ الق

. أما %100 يق ابلة للتحق ها ق هرًا طموحة لكن ي 12 ش طة مئوية ف درها 24 نق يادة ق ط الأساس هو 31%. وز خ

روعها. وتمثّل اوز نطاق مش ، وهو أمر يتج ام الصحي ظ درة الن ة إلى ق اف ق ل والث ق ، من الن ات ب تطلب حلّ كل العق ت ف
مة ظ ي تعتمده من ة للولادة هي الحد الأدنى الذ ر للرعاية السابق يارات أو أكث عيًا. كما أن أربع ز ا واق دمً ة 55% تق نسب

. ا السياق ي هذ هو عملي ف ا ف ، ولذ الصحة العالمية

ا؟ تمعية )FCHV( معً وائم متطوعات الصحة المج ق الصحية وق لات المراف ا نستخدم سج رار 2: لماذ الق

رن قط. ل النساء اللواتي لم يحض ف تُغ ها  ، لكن ة للولادة رت للرعاية السابق ق الصحية من حض لات المراف هر سج تُظ

ام ا المق ن ين يعطي مع بين الاثن . والج راهن ي ق ميع الحوامل ف ابعن ج ت ي تمعية ف أما متطوعات الصحة المج

. مالي ة الإج ة مئوية دون معرف لا يمكن احتساب نسب ي — ف يق )denominator( الحق

هائي ييم الن ييم المرحلي )midline( والتق د خط الأساس والتق ة عن يج ت اس الن ا تُق رار 3: لماذ الق

هريًا؟ )endline( وليس ش

ييم ق هدكم للت روا ج هر. ادّخ هر إلى ش ى من ش ز ا مغ يّرًا ذ لن ترى تغ . ف اج إلى وقت يّر السلوك يحت ، وتغ ة يج ت ه ن هذ

. ة ات الرئيسي ي اللحظ الدوري ف

اءة 80% وليس 100%؟ ة للكف يمة المستهدف ا الق رار 4: لماذ الق

ة هد أحد المراكز الصحي . ويش يات الأحدث ن ق هان صعوبة مع الت اعد ويواج ق ربان من سن الت ت ان من العاملين يق اثن

ي أن 8 ة 80% تعن نسب . ف رة ميع العاملين العش اءة تامة لدى ج قّع كف عي تو ا. وليس من الواق عً معدل دوران مرتف
هون صعوبة ران من يواج . ويمكن إق ودة ائه عالي الج يق مع بق ابل للتحق اءة — وهو هدف ق هرون الكف من 10 يُظ

ا طموحًا. ، وليس وهمً ا تحديد صادق للأهداف . وهذ اءة ر كف بزملاء أكث
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هريًا؟ هر وليس ش اءة كل ثلاثة أش ا تُلاحَظ الكف رار 5: لماذ الق

ة ع ملاحظ ي أن يكونوا موض تًا ف  ون وق ف ي الموظ ض . وسيق ي غ ب دمات أكثر مما ين ل الخ هرية ستعطّ ة الش الملاحظ ف
ية ائها كاف ، مع بق ييمات ق تًا للتدرّب بين الت  تمنحهم وق صلية ف ة الف ب ي العمل. أما المراق ونه ف ض أكثر مما يق

. خ ل أن تترسّ ب كلات ق اف المش لاكتش

ميع الـ 2,300؟ تمع وليس ج راد المج ة 500 من أف يمة المستهدف ا الق رار 6: لماذ الق

، وهم هن واج اب أو أز نج ي سن الإ هم نساء ف . ونحو 25% من رية ي الق ا ف خصً رى، بمعدل نحو 330 ش ع ق اك سب هن

عي أن نصل إلى 500 ع. ومن الواق رى السب ي الق ، أو 560 ف رية ي كل ق ا ف خصً . أي نحو 80 ش مهور الأساسي الج

ع. ية على الواق ن ة مب يمة مستهدف ه ق ر. وهذ ميع لن يحض لأن الج

ه ا، لكن ضً  ف خ ا معيارًا من دو هذ د يب لسة واحدة على الأقل«. ق روا ج ين حض ريدين الذ راد الف ر »الأف ش يس المؤ ويق
ة ودة )النسب ر الج ش ا إليهم. أما مؤ ا بعدد من وصلن رن ب هو يخ . ف اظ بالمعلومة ف ياس للوصول وليس للاحت مق

لًا. ع ا بما تعلّموه ف رن ب يخ كرون علامات الخطر( ف المئوية لمن يذ

راعة يرة — مواسم الز يها مطالب كث س ف اف ن ية تت رى ريف ي ق ور ولو مرة واحدة ف خص على الحض وحمل 500 ش

. از اته إنج لية — هو بحد ذ ز وليات المن وأيام الأسواق والمسؤ

كر علامات الخطر وليس 100%؟ ة 70% لذ يمة المستهدف ا الق رار 7: لماذ الق

ير . ومن غ ، أو ينسون رون أخ ، أو يت رين هن بعض الحاض رد ذ د يش ق . ف ة ير رسمي يف طوعية وغ ق ث لسات الت ج

ه ت بها، وهذ ظ ية تعلّمت الرسائل الرئيسية واحتف لب ي أن الأغ تعن ة 100%. أما 70% ف كّر بنسب قّع تذ عي تو الواق

. يدة يف ج ق ودة تث ج

خط الأساس ؛ ف ق ييم أولي مسب ة إلى تق لسات الأولى. ولا حاج هر الأول من الج ي الش ط الأساس ف ويُحدَّد خ

ول. ب السريع عملي ومق

يسه؟ ي لا تق رار 8: ما الذ الق

، رون ة من لا يحض ا بيانات كمية عن معرف ر لدين قط. ولن تتواف لسات ف رون الج ر من يحض ش ا المؤ يس هذ يق

لال طر خ تمعية علامات الخ ، ستعلّم متطوعات الصحة المج ة لال التعديلات اللاحق . ولكن من خ وة ج ه ف وهذ

يرانهم. هم مع ج اركون معارف ارك المش ، وسيش رين ير الحاض لة إلى غ ق ن ، وستصل العيادات المت لية ز يارات المن الز

. رون ين يحض ا يمدّ نطاق الوصول إلى ما بعد الـ 500 الذ وهذ

؟ ة يس المعرف رار 9: كيف ستق الق

ة تمعي ار متطوعة الصحة المج ت ، تخ لسة ي نهاية كل ج ف . ف ات ذ عيّن لسات مع أخ هية بعد الج ف ييمات ش ق بت

ي وتحصي اء الحمل؟«. وتصغ طر أثن كروا لي علامات الخ كم أن تذ اركين وتسألهم: »هل يمكن وائيًا 3 إلى 5 مش عش
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ون علامات الخطر. ي أنهم يعرف ا يعن هذ كروا 3 أو أكثر من أصل 8، ف ا ذ إذ كل صحيح. ف كروها بش كم علامة ذ

. والأسلوب ابة راءة والكت نٍ من الق اركين لديهم مستوى متد يرًا من المش ابيًا؟ لأن كث هيًا وليس كت ف ا ش لماذ

. يعتهن تمعية بطب ة التي تتواصل بها متطوعات الصحة المج ق مع الطريق بًا، وهو يتواف ل إرها هي أسرع وأق ف الش

. ابة راءة أو الكت درة على الق ، وليس الق ة اع المعرف ر استرج ب ت حن نخ ن ف

رق ا، سيستغ خصً ، وهم 20 إلى 30 ش اركين ميع المش ار ج ب ت ميع؟ لأن اخ ة من 3 إلى 5 وليس الج ذ عيّن أخ ا ن ولماذ

، ويمكن للمتطوعات لسة ودة الج يًا لج تعطي تصورًا كاف ة ف . أما العيّن لسة ي كل ج ل ف نصف ساعة على الأق

تهن إدارتها. يق وق اللواتي يض

. ئة ي يانات والب امعي الب درة ج مهور وق اسب الج الأسلوب ين : ف ياس يلائم السياق ا ق هذ

رارات مع كل الق ي يج مط الذ الن

درة والسياق ية على الق ن عية مب ة واق يم مستهدف ق

رج ا لكل مخ ودة معً ياس الوصول والج ق

ى و معن اسب ما هو ممكن وذ وتيرة تن

يانات امعي الب مهور ولج أساليب ملائمة للج

وات ج يود والف أن الق الصراحة بش

اج إلى ا تحت ع التعلّم. ولهذ امها. لكن الإطار وحده لا يصن ظ ري لن ق ا — العمود الف ت ا هو إطار MEAL لدى سي هذ

. ممارسة

ل توقّف وتأمّ

ركم( ش ا هو مؤ ود؟ )هذ ت أنه موج ب ي سيث اتكم، ما الذ رج ة إلى أحد مخ بالنسب

ط؟ ق ا، أم أحدهما ف ودة معً راتكم الحالية الوصول والج ش يس مؤ هل تق

ه؟ اء عن ن غ كم الاست رار؟ هل يمكن يّر أي ق اته الآن لن يغ ان معون بي ر تج ش اك مؤ هل هن
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Lesson 5 · MEAL Components

MEAL نات مكوّ

)Monitoring( الرصد

ا له؟ هل الأمور تسير على المسار الصحيح؟ ططن عل ما خ يسأل الرصد: هل نف

: ة ومن أسئلة الرصد العملي

تمعي كما هو مخطط؟ يف المج ق ث لسات الت ذ ج فّ  نُن هل 

رة؟ ا العاملين الصحيين العش هل دربن

ديدة؟ دم العاملون الصحيون المعدات الج هل يستخ

؟ هل تصل الإمدادات إلى المراكز الصحية

يانات ر إلى الب ظ ن تماعات ن ه الاج ي هذ ف . ف ه الأسئلة يه عن هذ ون ف يب ي تج هري هو المكان الذ تماع MEAL الش اج

اج إلى تعديله. ي نحت ه، وما الذ ارج حّص ما هو على المسار الصحيح وما هو خ تف جُمعت ون التي 

هر م، لا تظ تظ دون رصد من ب ون من إصلاحها. ف تمكن ت كرًا، ف كلات مب ف المش ي أنه يكتش وة الرصد ف تكمن ق

ء حيالها. ي عل أي ش ات لف د ف ، حين يكون الوقت ق هاية ي الن كلات إلا ف المش

)Evaluation( يم ي التق

ي أردناه؟ يير الذ غ ا الت ييم: هل أحدثن ق يسأل الت

: ة ييم العملي ق ومن أسئلة الت

ة للولادة من 31% إلى ر للرعاية السابق يارات أو أكث رن أربع ز ة المئوية للنساء اللواتي يحض عت النسب هل ارتف

55%؟

لًا؟ ع اءتهم ف نت مهارات العاملين الصحيين وكف هل تحسّ

اء الحمل؟ طر أثن تمع الآن تحديد علامات الخ راد المج هل يستطيع أف

اط: ي ثلاث نق ا ف يّم سيت تُق

دأ؟ ب خط الأساس )Baseline( — من أين ن

ا؟ دمً ييم المرحلي )Midline( — هل نحرز تق التق
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ا؟ ن ت يج ت ا ن ن ق هر 12( — هل حق هائي )Endline( )الش ييم الن التق

يير. غ ات الت كم إثب دونها لا يمكن ب . ف ط الأساس مهمة بيانات خ

لات ائمة — سج يانات الق م الب دم نظ هي تستخ ء. ف ي يس كل ش ير هو أنها لا تق ريق صغ عيًا لف ا واق عل هذ وما يج

ي لخط الأساس أو ارج يِّم خ . ولا تستعين بمق ة تمعي وائم الحمل لدى متطوعات الصحة المج ق الصحية وق المراف

يانات امعي الب اسب ج دم أدوات بسيطة تن ، تستخ ات رج رات المخ ش ة إلى مؤ . وبالنسب ييم المرحلي ق الت

.» ي يدة بما يكف ل بيانات »ج ب تمع، وتق والمج

)Accountability( المساءلة

يب لها؟ ات ونستج ي إلى الملاحظ ي بوعودنا؟ هل نصغ : هل نف تسأل المساءلة

: اهات ي ثلاثة اتج ق المساءلة ف تتدف

يانات الرصد ب . ف هة المانحة صلية للج ارير ف هرية إلى تق هات المانحة — تتحوّل ملخصات الرصد الش أمام الج

. صلة ف ، وليست مهمة من هة المانحة رير الج هي تق

ي ها الأداة الأساسية لـ MEAL ف لًا بوصف رَّرة أص ، المق هرية عة الش تماعات المراج لال اج ريق — من خ أمام الف

. الممارسة

ه؟«. ويحمل ن ي أن نحسّ غ ب ي ين ال »ما الذ تمعي بسؤ يف مج ق لسة تث تهي كل ج تمعات — تن أمام المج

تمعات على ما ريق ويُطلع المج يب الف . ويستج هرية تماعات الش ات إلى الاج يون الملاحظ ون الميدان ف الموظ

عله. يف

لًا. ومون به أص ي ما تق ية ف اف ف اء والش . إنها إدماج الإصغ ة ي لًا ورق ية أو أعما اف راطية إض المساءلة ليست بيروق

ريق هة المانحة وتنسيق الف يه مساءلة الج ي ف ق ي تلت ريق وحده — بل هو المكان الذ هري ليس للف تماع الش والاج

تمع. ات المج وملاحظ

)Learning( التعلّم

: يطرح التعلّم ثلاثة أسئلة

ح؟ ج ي ين ما الذ

ح؟ ج ي لا ين ما الذ

يّره؟ غ ي أن ن غ ب ي ين ما الذ
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سه. دول الأعمال نف هرية بج تماعات تعلّم ش : اج طة ب يتطلب التعلّم ممارسة منض

اء: ز لف من أربعة أج دول الأعمال المؤ ج

ا به؟ زمن ا ما الت علن ي — هل ف هر الماض راءات الش عة إج مراج

ام؟ ا الأرق رن ب ا تخ هر — ماذ ا الش انات هذ عة بي مراج

اش ح؟ — نق ج ي لا ين ح؟ وما الذ ج ي ين ما الذ

ا، وبحلول متى؟ عل ماذ ادم — من سيف هر الق راءات الش إج

: طة ب تماع التعلّم ممارسة منض اج

هرًا( هر الساعة 2 ظ لًا: أول ثلاثاء من الش  هر )مث سه كل ش ي الوقت نف ف

سه دول الأعمال نف بج

ا، متى( ، ماذ وبة )من راءات مكت إج

مان المساءلة الي لض هر الت ي الش راءات ف عة الإج مراج

يانات ر إلى الب ظ كم بالن ريق تماع يُلزم ف الاج دام. ف يانات دون استخ ى الب ق م، تب تظ اط المن ب ا الانض وبدون هذ

ييره. ب تغ رير ما يج اها وتق ة معن ش اق ومن

. ي الممارسة ا هو التعلّم ف هذ

ا اصر M-E-A-L معً كيف تعمل عن

ا. . إنها تعمل معً صلة ف ييم والمساءلة والتعلّم ليست أربعة أمور من ق الرصد والت

ار ذ ن رس الإ د يطلق الرصد ج ق

كلة ا أو مش اهً ييم اتج ق ط الت د يلتق وق

حو ا الن ام على هذ هور الأرق ف المساءلة سبب ظ وتكش

ييره ي تغ غ ب ي ين رر التعلّم ما الذ ويق

ا ضً ها بع ذّي بعض  اصر تغ العن وه. ف ا لم تلاحظ ييم نمطً ق ف الت نًا يكش ا . وأحي كلة ون مش ف تكتش لًا ف نًا ترصدون أو ا أحي

ام متكامل واحد. ظ ا تعمل كن . وهي معً د تسلسل ثابت — ولا يوج

ل توقّف وتأمّ

ييم أم المساءلة أم التعلّم؟ ق : الرصد أم الت ي عملكم الحالي عف ف دو الأض اصر يب يّ العن أ
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علون بها؟ ا تف تمعات — وماذ ات المج كيف تحصلون حاليًا على ملاحظ

لك؟ عكم إلى ذ ي دف ؟ وما الذ يانات ا إلى الب ادً ن روعكم است ي مش ئًا ف  ي يها ش يّرتم ف ر مرة غ متى كانت آخ
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Lesson 6 · Monitoring in Action

ي الممارسة الرصد ف

: القصة الكاملة ي الممارسة MEAL ف

ء ي ا يتكامل كل ش هرًا — وهن لغ مدته 12 ش ي تب ا الذ ت روع سي ي الممارسة على امتداد مش ر الآن إلى MEAL ف ظ ن ن

عمليًا.

: داية كّروا أسئلتها من الب تذ

ط؟ ق ا، أم إلى من يسهل الوصول إليهم ف فً ع ئات الأكثر ض هل تصل إلى الف

؟ لة غ ش رد من ابيًا، وليست مج رًا إيج ي ي كيف تعرف أنها تُحدث تغ

ر؟ اج إلى دعم أكب رى تحت كيف ستعرف أي الق

؟ هاية ي الن هة المانحة ف دّمه إلى الج كيف سيكون لديها دليل تق

ال على مدار العام. اب MEAL عن كل سؤ وإليكم كيف أج

كلة ف مش هر 3: الرصد يكتش الش

ة تمعي وائم تحديد الحوامل التي تعدّها متطوعات الصحة المج ي ق ر ف ظ ، وين هري يُعدّ راميش ملخص الرصد الش

أيًا وبلا مركز ر ن رية واحدة — وهي الأكث ، لكن ق لًا محدَّدة رى ما بين 10 و20 حام م الق هر معظ تُظ  . رية ي كل ق ف

. ين ت هر سوى اثن تُظ صحي — لا 

. ي طق ير من ا غ هذ

ير معتاد. لًا غ ل ف خ يانات تكش مة للب تظ هرية من عة ش : مراج ي الممارسة ا هو الرصد ف هذ

هر. ا كل ش يانات معً عة الب طة لمراج ب هري — وهو الممارسة المنض ريق الش تماع الف ي اج ه ف لّغ راميش عن يُب

ول: . تق ة علي ابعة الف ت عن المت ف أنها توق رية ب ي تلك الق تمعية ف ي يتعلمونه: تعترف متطوعة الصحة المج ما الذ

لاء النساء؟«. . إلى أين سأرسل هؤ ا مركز صحي ؟ ليس لدين ائدة »ما الف

ادر على مساعدة ام الصحي ق ظ من بأن الن هي لا تؤ ا. ف ضً ع أي حسب — بل بالداف ء العمل ف الأمر لا يتعلق بعب ف

نسائها.

ية — ن آلية المساءلة الروتي ء من  ز هر الثالث — وهي ج رية للش ؤ اش الب ق موعات الن ي مج ف يد. ف اك المز لكن هن

ريات من ادت متطوعات أخ د أف ق لًا. ف لك أص د سمعت ذ ، ق تمعية ة متطوعات الصحة المج ق سّ ، من مي كانت راش
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ة . إنهن بحاج ديدة الصعوبة اريس ش التض دم الحمل. ف رن حين يتق يرًا من الحوامل لا يساف ائية بأن كث اطق الن المن

. دمات إلى أن تأتيهن الخ

هار الدعم. لكن الأهم تمعية وإظ يع متطوعة الصحة المج ج وعية من راميش لتش يارات أسب ا بز ت زم سي : تلت التكيّف

.» اطعة ة المق ق هر السادس. وسأحصل على مواف لة بحلول الش ق ن ا عيادات مت : »ستكون لدين ائلة أنها تعد ق

د ا. وق فً ع دون النساء الأكثر ض ق يانات — إنهم يف هره الب تُظ رية ما  ؤ اش الب ق موعات الن ا: أكدت مج ت كير سي تف

اطعة على ي حمل المق لك يعن سها. لكن ذ ف لك بن د رأت ذ ق رى؛ ف اطعات أخ ي مق لة ف ق ن حت العيادات المت نج

يلي بسيط غ رد تعديل تش ا ليس مج هر. وهذ ي الش ة وعامل صحي لمدة يومين إلى ثلاثة أيام ف تخصيص مركب

يٍّ . ولم تحصل بعد على أ هة المانحة اق الج اطعة واتف ة المق ق اج إلى مواف هي تحت سها — ف ف راءه بن تستطيع إج

. رى على الإطلاق ه الق اك أي بيانات من هذ لن تكون هن ، وإلا ف ة الآن ق ة إلى استعادة الث ها بحاج هما، لكن من

ع متطوعة الصحة د عاد داف . وق ة عي ر واق م أكث ع حوامل — وهو رق رية سب ، تحدّد الق هرين ون ش ض ي غ : ف ة يج ت الن

. لة ق ن دوم العيادات المت ا بوعد ق ، مدعومً تمعية المج

ام . ولكان المق هائي ييم الن ق ير مرئية حتى الت رية غ ه الق يت هذ ق ، لب يانات هرية للب عة الش الدرس: لولا المراج

. ير مرئيات يت الحوامل غ ق اها، ولب ة معن يج ت دت بيانات الن ق ئًا، ولف اط خ

رية هر الثالث أن الق ف رصد الش ر؟« كش اج إلى دعم أكب رى تحت ا: »كيف سأعرف أي الق ت ال سي ابة عن سؤ ج الإ

ا. لة تمامً فَ  غ ا كانت مُ فً ع الأكثر ض

كرًا. ف الرصد الأمر مب د اكتش لق

ل توقّف وتأمّ

عليًا؟ ام ف تظ عونها بان معونها ولا تراج يانات التي تج ما الب

؟ اتكم الحالية ان ي بي ير مرئية ف د تكون غ ة ق طق موعة أو من رية 7« — مج روعكم »ق ي مش هل ف
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Lesson 7 · Evaluation, Accountability and Learning in Practice

ي الممارسة ييم والمساءلة والتعلّم ف التق

ف الأنماط ييم يكش هر 6: التق الش

.)midline( ييم المرحلي ق هر السادس — موعد الت ي الش نحن الآن ف

رى ي الق تمعية ف وائم متطوعات الصحة المج ق الصحية وق لات المراف ة من سج يج ت ع راميش بيانات الن مّ يج

ع كلها. السب

ط اع عن خ ر — بارتف يارات أو أكث ور أربع ز : 38% من الحوامل على المسار الصحيح لحض ة مالي ج ة الإ يج ت الن

. فٍ ير كا ه غ دّم، لكن ا تق الغ 31%. هذ الأساس الب

. رية له بحسب الق صّ موع. بل نف ي بالمج ف ا لا نكت ن لكن

هر: ما يظ

ور 45–%50 ة حض : نسب يدة يها مراكز صحية وسهولة وصول ج رى التي ف الق

ور 15–%20 ة حض : نسب ة يها مراكز صحي رى التي ليس ف الق

ور 25–%30 ة حض ور نهر: نسب رى التي تتطلب عب الق

ور %52 ة حض : نسب لدة رب الب يدة ق ات موارد ج رية واحدة ذ ق

. حسب كلة واحدة ف ا، وليس مش ف أنماطً هو يكش ي الممارسة — ف ييم ف ق ا هو الت هذ

: ا ما يلي ترى سيت

لًا يها هي الأسوأ حا رى التي لا مراكز صحية ف الق

ة رئيسية ب هر عق ور الن عب

لدة يساعد رب من الب الق

ا. ا لماذ رن ب ها لا تخ يانات الأنماط، لكن هر الب تُظ

ط د خ لسات إلى 45%، من 15% عن ي الج اركين ف طر بين المش ة علامات الخ عت معرف بصيص أمل واحد: ارتف

ير السلوك بعد. غ ير، حتى لو لم يت غ ة تت المعرف ح — ف ج يف ين ق ث الأساس. أي أن الت

ة ق لت مواف د تعطّ ق . ف د بدأت هر الثالث لم تكن ق ي الش ا ف لة التي وعدت بها سيت ق ن اق واحد: العيادات المت ف إخ

د ق . وتف ة ي ان ز ات على إعادة تخصيص المي ق ترحًا رسميًا، ومواف ، ومق ا من الأدلة يدً وا مز اطعة — إذ طلب المق
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ديد. تها من ج ائية ثق رية الن تمعية من الق متطوعة الصحة المج

ييم ق هر الت ط؟« أظ ق ا، أم إلى من يسهل الوصول إليهم ف فً ع ا: »هل أصل إلى الأكثر ض ت ال سي ابة عن سؤ ج الإ

ا فً ع يها كانت الأكثر ض رى التي لا مراكز صحية ف الق ا إليهم ومن لم نصل إليهم. ف ط من وصلن ب المرحلي بالض

رًا. ر تأخ والأكث

ى هر 6 بأسابيع: المساءلة تتقصّ بعد الش

اء. صغ تمعات للإ ون إلى المج هب ام. بل يذ ر إلى الأرق ظ ا بالن ت ريق سي ي ف ف لا يكت

. ة راكب ات مت ب ون عق ف تمع، يكتش تماعات المج لية واج ز يارات المن لال الز ومن خ

هر: ور الن رى التي تتطلب عب من الق

رًا.« طي ي موسم الأمطار الموسمية يكون خ اه. وف ي كل اتج رق ساعة ف ور يستغ »العب

ا حامل.« لك أربع مرات وأن عل ذ احي كله. لا أستطيع أن أف رق الأمر صب . استغ هبت مرة واحدة »ذ

يها: رى التي لا مراكز صحية ف من الق

». ير مألوف بًا وغ ري دو غ اورة يب رية المج هاب إلى الق ا. والذ ا مركز صحي هن »ليس لدين

لًا؟« هب أص ذ إلى أين سن ا — ف يعن ج ا عن تش ن ت متطوعت ف »توق

: ة رق من الأسر المتف

لًا وهي حامل. و ز ين ن لة مسيرة ساعت ي أعلى الت ه الأسر التي تعيش ف تواج

يدة الأداء: رية ج وحتى من ق

ي السوق حتى الساعة ا ف ميعً هرًا. ويوم السوق هو الأربعاء — نكون ج ي الساعة 2 ظ لق المركز الصحي ف »يُغ

ور.« يد من النساء العاملات من الحض ا، لتمكنت مز ا واحدً 3. لو مدّدتم ساعات العمل ولو يومً

. ة متعددة راكب ات مت ب ة واحدة — بل عق ب د عق ي أنه لا توج هج اء المن ف الإصغ : يكش ي الممارسة المساءلة ف

هر: ما يظ

ة لف ت رى مخ ي ق ة ف لف ت ات مخ ب يا عق راف غ لق الج تخ

ع النساء ق مع واق ام الصحي لا يتواف ظ دول عمل الن ج

دمات يب الخ ة حيث تغ ق ياب الث غ
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رة أخ ي مراحل الحمل المت ر أصعب ف السف ة مع مرحلة الحمل — ف اعل المساف ف تت

ط أي ب آليات المساءلة بالض ت  ف ر؟« كش اج إلى دعم أكب رى تحت ا: »كيف سأعرف أي الق ت ال سي ابة عن سؤ ج الإ

ل، وتمديد ساعات العمل، ووصول إلى الأسر ق ، وتنسيق للن لة ق ن رية — عيادات مت ه سياق كل ق اج دعم يحت

. ة رق ف المت

مة بحسب السياق ود إلى حلول مصمّ هر 7–9: التعلّم يق الأش

. رارات يانات إلى ق ه الب ا كل هذ هرية لدى سيت تماعات التعلّم الش تحوّل اج

هر 7(: ورية )الش راءات ف إج

ي أيام السوق ل ف ق هر، تنسيق وسائل الن ور الن رى التي تتطلب عب ي الق قل — ف سيق الن تن

ا دول، تمديد ساعات العمل يومً ي الج ات ف د تعارض ة — حيث توج تعديل ساعات عمل المراكز الصحي

وع ي الأسب ا ف واحدً

. وري . أثر ف ة ض ف خ ة من . كلف مكاسب سريعة

هر 7–8(: على المدى المتوسط )الأش

رهن للتوعية ة للولادة الأساسية ونش تمعية على الرعاية السابق تدريب متطوعات الصحة المج

. رية ف عن علامات الخطر على مستوى الق حص للكش ، والف ن ابعة الوز ط الدم، ومت غ ياس ض ة — ق ي الميدان

ابعة ا يوصل المت . وهذ ة ة التي لا تستطيع الوصول إلى المراكز الصحي رق ف هرية إلى الأسر المت يارات ش وز

ةً إلى أبعد النساء. ر اش الأساسية مب

ير. كل كب ع نطاق الوصول بش ه يوسّ عداد، لكن تًا أطول للإ  ا وق رق هذ يستغ

هر 9(: ي )الش هج الحل المن

ة وعامل صحي لمدة يومين إلى ثلاثة ص مركب تُخصَّ رًا.  ي اطعة أخ ت عليها المق ق لة — واف ق ن العيادات المت

ها رى التي تعيق يها وللق رى التي لا مراكز صحية ف . وتُعطى الأولوية للق هر للوصول الميداني ي الش أيام ف

الأنهار.

اوض ف هر من الت ة أش رق الأمر ست د استغ . وق الث هر الث ي الش ا ف ي قطعته سيت ا هو الأهم — الوعد الذ كان هذ

. هاية ي الن ق ف ه تحق ، لكن ديم الأدلة وتق

ا إلى ما ادً ن تلف است كل مخ عله بش ف ي سن ال: »ما الذ هري السؤ تماع التعلّم الش رض اج : يف ي الممارسة التعلّم ف

ه؟«. نعرف
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د حلول واحدة لا توج . ف ةً تمع ييم والمساءلة مج ق ه الرصد والت ف ي كش م بحسب السياق المحدد الذ وكل حل مصمَّ

. ائم على الأدلة . بل تكيّف ق مين ميع. ولا تخ اسب الج تن

تماعات التعلّم منت اج ؟« ض لة غ ش رد من ي مج ن ابيًا، أم أن رًا إيج ي ي أُحدث تغ ا: »هل  ت ال سي ابة عن سؤ ج الإ

دمها للتكيّف ، بل كان يستخ حسب يانات ف مع الب ريق يج لم يكن الف راء. ف ديدة إلى إج كرة ج ود كل ف هرية أن تق الش

. والتحسين

ف ، وكش يانات ودة الب ي ج كلات ف ف الرصد مش ا: اكتش اصر MEAL معً ه التعديلات من عمل عن اءت هذ ج

راءات كار إلى إج اء، وحوّل التعلّم الأف لال الإصغ ا« من خ رت المساءلة »لماذ سّ ، وف ية راف غ ا ج ييم أنماطً ق الت

. ة مة بحسب الحاج مصمَّ

ل توقّف وتأمّ

هر؟ د تظ ما الأنماط التي ق ، ف موعة أو السياق ع أو المج تكم بحسب الموق يج ت لتم بيانات ن صّ لو ف

رةً؟ اش ها مب يدون لديكم ولم تسألوهم عن ف هها المست د يواج ات التي ق ب ما العق

ه؟ ي يعيق علوه بعد؟ وما الذ راءه ولم تف وون إج تم تن ي كن ما التعديل الذ
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Lesson 8 · End of Project Results

روع ائج نهاية المش ت ن

ة هائي ائج الن ت هر 12: الن الش

اع عن خط ة للولادة — بارتف ر للرعاية السابق يارات أو أكث رت 52% من الحوامل أربع ز : حض ة مالي ج ة الإ يج ت الن

الغ %31. الأساس الب

وه. لغ ا لم يب ط لماذ ب ون بالض يرًا — ويعرف ه كث ربوا من ت د اق كان الهدف 55%. وق

: رية صيل بحسب نوع الق التف

) ت الهدف اوز : 58–62% )تج يدة يها مراكز صحية وسهولة وصول ج رى التي ف الق

ير عن 15–%20( ن كب : 45–48% )تحسّ لة ق ن يها، مع عيادات مت رى التي لا مراكز صحية ف الق

ا من 25–%30( اعً قل: 48–52% )ارتف رى الأنهار مع تنسيق الن ق

ا من نحو %5( اعً : 42–45% )ارتف ة مع الوصول الميداني رق ف الأسر المت

: ات رج ائج المخ ت ن

✓ )%80 : اءة )الهدف ييم الكف ي تق رة متوسط 85% ف جّل العاملون الصحيون العش س

✓ )%70 : كل صحيح )الهدف طر بش يف علامات الخ ق ث لسات الت ي ج اركين ف حدّد 72% من المش

ح: ي نج ما الذ

اوز الأهداف ا — تج دً ال ج عّ : ف تدريب العاملين الصحيين

ا فً ة أكثر مما كان مستهد يّر المعرف : غ تمعي يف المج ق ث الت

اص ه الخ ي سياق ح كل حل ف : نج مة بحسب السياق التعديلات المصمَّ

ح كما هو مخطط: ج ي لم ين ما الذ

هر 9( ي الش ت ف ق هر 6، وتحق ي الش هر )وُعد بها ف لة ثلاثة أش ق ن ة على العيادات المت ق رت المواف تأخ

اط مئوية من يها ثلاث نق رى التي لا مراكز صحية ف ودة للق ق لاثة المف طية الث هر التغ ت أش ح، كلّف على الأرج

الهدف
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ا ت لة سي ابة عن أسئ ج الإ

قط؟« ا، أم إلى من يسهل الوصول إليهم ف فً ع ر ض »هل أصل إلى الأكث

ور رى عب يها، وق رى التي لا مراكز صحية ف روع من هم )الق د حدّد المش ق ا. ف فً ع د وصلت إلى الأكثر ض نعم — لق

رى التي يسهل الوصول تصر على العمل مع الق لم يق . ف جَّهة لكل سياق لًا مو ر حلو (، ونش ة رق ف الأنهار، والأسر المت

إليها.

؟« لة غ ش رد من ي مج ا، أم أنن ابيً رًا إيج ي ي »هل أُحدث تغ

يرًا من ا كب اعً ة ارتف عت المعرف . وارتف طة مئوية دره 21 نق نًا ق  ور 52% تمثل تحسّ ة حض نسب . ف ابي يير إيج نعم — تغ

رًا ي ي يانات تغ ت الب ب اء بمتوسط 85%. وتث كرون علامات الخطر. والعاملون الصحيون أكف 15% إلى 72% ممن يذ

اط. رد نش يًا، وليس مج يق حق

ر؟« رى تحتاج إلى دعم أكب »كيف سأعرف أي الق

. لة ق ن يها على عيادات مت رى التي لا مراكز صحية ف حصلت الق ا. ف رى تعثّرت ولماذ ط أي الق ب ف MEAL بالض كش

يدة الأداء على تمديد لساعات العمل. وحصلت كل رية ج قل. وحصلت الق رى الأنهار على تنسيق للن وحصلت ق

ه. اج رية على ما تحت ق

؟« هاية ي الن هة المانحة ف دّمه إلى الج يّ دليل أق »كيف سيكون لد

: هة المانحة ال تطرحه الج ابة عن كل سؤ هي تستطيع الإج أكيد. ف بالت

ا متطوعات ركن لو أش . ف لة ق ن ة على العيادات المت ق ي المواف هر ف ر ثلاثة أش أخ ب الت وا 55%؟« بسب لغ ا لم تب »لماذ

ا ا درسن . وهذ ا الهدف ن لغ ، لب اطعة ا على دعم المق قً  ا مسب ن اوض طيط الأولي وتف ي التخ تمعية ف الصحة المج

. الرئيسي

. ومع مواصلة وعة ن ية مت ي بيئات ريف ات الوصول ف ب ة عق بَت لمعالج  ث ج مُ ا نموذ ي يمكن تكراره؟« لدين »ما الذ
. ة ي ان ة الث ي السن ، يمكن بلوغ 58–60% ف اطعة كر مع المق يذ والتواصل المب ف ن الت

. ائمة على الأدلة ارًا. إنها إدارة برامج ق ه ليست أعذ هذ

ات الأثر. رير كل تعديل. وتستطيع إثب ال. وتستطيع تب ابة عن كل سؤ ا الإج ت تستطيع سي

موع. ي المج ين ف ف هر مخصصين لـ MEAL، وثلاثة موظ ي الش ، ويومين ف رات ش لك بخمسة مؤ قت ذ د حق وق

يًا على ما ن ا إلى الأمام مب قً لك — طري ، والأهم من ذ ية هم، والمصداق ، والف حكم إياه MEAL: الأدلة ا ما يمن هذ

لًا. ع ح ف ج ين
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ل توقّف وتأمّ

؟ ابة بأدلة هل تستطيعون الإج كم؟« — ف وا هدف لغ ا لم تب هة المانحة »لماذ لو سألتكم الج

ديد؟ روعكم الحالي من ج تلف لو بدأتم مش كل مخ علونه بش ف تم ست ي كن ما الذ

mail@eldtraining.com  ·  25



Lesson 9 · Operationalizing MEAL

ي العمل عيل MEAL ف تف

تان ام MEAL لديكم: وثيق نظ

قط: ين ف ت ام MEAL لديكم إلى وثيق اج نظ يحت

ركم بما ب ات الأعمدة التسعة التي تخ طة ذ دول إطار MEAL Framework Table( MEAL( — الخ ج

ياسه وكيف ي ق غ ب ين

راءات اء مع الإج ز لف من أربعة أج دول الأعمال المؤ هري — ج تماع التعلّم الش ج اج نموذ

ام MEAL بسيط اء نظ ال بإمكانكم إنش لا يز ل بعد ثلاثة أيام — ف ق ا — لن دً بًا ج ري هائي ق حتى لو كان موعدكم الن

: ه الخطوات اع هذ باتب

كم ائج ت الخطوة 1: ارسموا سلسلة ن

ة ← الأثر يج ت ات ← الن رج طة ← المخ الأنش

ي تُحدثونه؟ يير الذ غ ؟ ما الت ون تج تُن ا  ؟ ماذ علون ا تف ماذ

راتكم ش تاروا مؤ الخطوة 2: اخ

ود؟ ت أنه موج ب ي سيث لكل مستوى: ما الذ

MEAL دول إطار وا ج الخطوة 3: ابن

. ، والمساءلة ولية ، والتكرار، والمسؤ يانات ية احتسابه، ومصادر الب ياسه، وكيف ي ق غ ب ي ين : ما الذ تسعة أعمدة

هري تماع التعلّم الش وا اج الخطوة 4: رتّب

دول دموا ج تماعكم الأول بعد أربعة أسابيع. واستخ حدّدوا اج ارٍ، ف روع ج ي مش لًا ف تم أص ا كن . وإذ حدّدوا موعده الآن

اء. ز لف من أربعة أج الأعمال المؤ

لًا بأول وا أو الخطوة 5: وثّق

. هة المانحة ارير الج ح تق تماعاتكم تصب ر اج محاض . ف راءات احات والتحديات والمساءلة والإج ج الن

كّرها ي تذ غ ب الرسائل الرئيسية التي ين

صلة — بل هو نهج متكامل واحد ف مة من MEAL ليس أربعة أنظ

ائج )outcomes، وهي ما ت ه(، والن يق ي تحق روعكم ف رق بين الأثر )impact، وهو ما يسهم مش وا الف اعرف

لوغ ها لب يق ون إلى تحق اج يير التي تحت غ ات )outputs، وهي حالات الت رج روعكم(، والمخ ه مش ق سيحق
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كم( ائج ت ن

ي ثر ف ؤ يانات التي ست معوا الب . اج يدة دو ج تها تب رد أن معرف يانات لمج معوا الب ياس ما يهم. لا تج وا على ق ركّز

هدكم. ح أنكم تهدرون ج من المرج معها، ف ة ج يج ت ير ن غ ء سيت ي ا لم يكن ش إذ راراتكم. ف اذ ق اتخ

تمعاتكم كم، و— ربما الأهم — أمام مج ريق ، وأمام ف هات المانحة : أمام الج اهات ي ثلاثة اتج المساءلة تسير ف

عة تماعات المراج لال اج دولونه وتخططون له، من خ تُج ائيًا. إنه لا يحدث إلا حين  التعلّم لا يحدث تلق

. هرية الش

ي روعها الذ يب عن تلك الأسئلة على امتداد مش طة MEAL تج ، ثم خ ائج ت نت سلسلة ن ب . ف ا بأسئلة ت بدأت سي

اركه مع مديرها ا — لتش ح ولماذ ج ح وما لم ين هر 12، كان لديها دليل على ما نج هرًا. وبحلول الش رق 12 ش يستغ

. ن عملها هي لك لتحسّ ، والأهم من ذ تمعات هات المانحة والمج ي والج رامج الب

تم لك، بل لأنكم أن اج إلى ذ هات المانحة تحت ط لأن الج ق ا. ليس ف ت علته سي ط ما ف ب علوا بالض كم أن تف يمكن

ه. ومون به وتحسين هم أثر ما تق ون إليه — لف اج تحت
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راءات ج أمل وتخطيط الإ الت

ذ ي ف ن الدمج والت

ي طيط لـ MEAL ف ة تعاملكم مع التخ يّر طريق غ ه الدورة ست كار من هذ : ما أهم ثلاث أف دمج التعلّم الرئيسي

عملكم؟

ي در من الاهتمام ف ر ق ان إلى أكب اج الين يحت يّ مج اها، أ اولن الات التي تن ميع المج : من بين ج ذ ي ف ن أولويات الت

م التعلّم؟ ، أم نظ آليات المساءلة ، أم  يانات مع الب طيط ج ، أم تخ رات ش : تصميم الإطار، أم تطوير المؤ عملكم الحالي

MEAL يق ممارسات تها لتطب ون إلى معالج اج سسية التي ستحت ات المؤ ب : ما العق ع المؤسسي ار الواق ب ت اخ

ح؟ ج ييرات كي تن غ ه الت اج إلى دعم هذ ي يحت ؟ ومن الذ ة ن محسّ

اهيم يق مف دء تطب ادمة لب لاثين الق لال الأيام الث ونه خ ذ تخ ي ست راء المحدد الذ : ما الإج ة الي الخطوات العملية الت

كم؟ ريق ه الأدوات مع ف اركون هذ ه؟ وكيف ستش طيط لـ MEAL هذ التخ

MEAL يق ممارسات ة تطب ش اق وع واحد لمن لال أسب كم خ ريق كم أو ف رف ا مع مش تماعً راء: حدّدوا اج ج د الإ بن

اريعكم ي مش لك الرصد والتعلّم والمساءلة ف ز ذ لة محددة عن كيف يمكن أن يعز وَّدين بأمث روا مز . واحض ة ن محسّ

. ة الحالي

تمعات يها المج دة تعتمد ف ي بيئات معق ات الأثر والتعلّم من عملكم ف ي إثب عالية ف ر ف حوا أكث كم: أن تصب هدف

احكم. على نج

ه الدورة أدناه. اتكم حول هذ ا تأملاتكم وملاحظ اركون ا أن تش يسعدن

وبة على مة المكت ات الدراسية والترج ربتكم مع الملاحظ مة العربية وتج ات حول الترج كما نرحّب بأي ملاحظ

ارة ح أو عب ير واض تم مصطلحًا غ ها. وإن صادف ا على تحسين ، لمساعدتن ة العربية يديوهات )subtitles( باللغ الف

ا بها. رون ب ا أن تخ يسعدن ، ف يعية ير طب دو غ تب
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