
  00:25:48 Иван Белявцев: +++
  00:25:49 Станислав Визе: +++
  00:25:49 Anna Shipil: +++
  00:25:51 Анастасия Агеева: +++
  00:25:58 Валерия Махновец: +++
  00:29:41 Евгений Смирнов: авторитет
  00:29:41 Иван Белявцев: Пруфы
  00:29:42 Дмитрий Поляков: Авторитет
  00:29:45 Anna Shipil: Эмоции, хорошее отношение
  00:29:58 Алексей Артюхин: продажа решения, вовлечение, интерес
  00:29:58 Евгений Смирнов: коллектив
  00:29:58 Анастасия Моисеева: Экспертиза
  00:30:00 Katerina Kuleshova: Мотивация
  00:30:09 Дмитрий Поляков: Моё текущее состояние. Если я не в 

ресурсе, то у меня нет сил на переговоры, я просто соглашусь
  00:30:13 Ольга Клушина: ценность от того, что человек получит
  00:30:14 Anna Shipil: уверенность
  00:30:28 Мария Белякова: попадание твоих идей в интересы другого человека
  00:30:30 Александра Акимова: пруфы=Аргументация, наверное)
  00:30:36 Евгений Смирнов: чувство того, что мы делаем что-то 

полезное
  00:30:54 Anna Shipil: мне кажется, это часто про уверенность, а не 

реальные факты

может быть у человека есть аргументы, но он не умеет их презентовать
  00:31:03 Александр Телевной: Нам это по душе
  00:31:21 Анастасия Моисеева: Если мне пофиг на решение)

А мне нужно быстрее/етс
  00:31:41 Евгений Смирнов: бенефиты, которые получит человек на 

основе предыдущего опыта
  00:33:19 Карина Корецкая: Факт объекстивен, аргумент субъективен
  00:33:22 Евгений Смирнов: факт - 100%
  00:33:22 Дмитрий Поляков: Аргументы == гипотезы
  00:33:24 Алексей Артюхин: факт проверяем
  00:33:26 Иван Белявцев: Аргумент может быть эмоциональными
  00:33:26 Katerina Kuleshova: Факт звучит как что-то стороннее, не 

заряженное
  00:33:29 Руслан Юров: Факты подтверждены.
  00:33:34 Егор Котов: факт известен или можно проверить
  00:33:34 Anna Shipil: факт - просто информация

аргумент - преподнесение определенной инфы в своих целях
  00:33:38 Yulia Tsygankova: Факт проверяется
  00:33:39 Илья Малахин: Аргумент отличается наличием интерпретации
  00:34:11 Евгений Смирнов: Reacted to "Аргумент отличается ..." 

�with 
  00:35:34 Евгений Смирнов: наоборот будет больше кричать)
  00:35:41 Евгений Смирнов: если хочет додавить)
  00:36:43 Владимир Крылов: Replying to "если хочет додавить)"

это хорошо. Если до этого есть варианты - может он кричит, потому что привык 

так, эмоциональный, еще какие причины, то если он продолжает - тут всё 

становится однозначным и можно делать дальнейшие какие-то шаги/выводы
  00:37:44 Евгений Смирнов: а если собеседник не планирует 

договариваться?)
  00:37:55 Карина Корецкая: Reacted to "а если собеседник не..." 



�with 
  00:38:06 Artem Puliavin: Не мыслит он такими категориями
  00:38:07 Elizaveta Ketova: Потому что человек еще на эмоциональном 

уровне
  00:38:09 Anna Shipil: +
  00:38:09 Ольга Клушина: +
  00:38:10 Иван Белявцев: +
  00:38:10 Andrei Zhakhavets: +
  00:38:10 Марина Бардиян: +
  00:38:11 Katerina Kuleshova: +
  00:38:11 Станислав Визе: +
  00:38:12 Андрей Линкевич: +
  00:38:12 Мария Белякова: +
  00:38:12 Карина Корецкая: +
  00:38:12 Вячеслав Горюнов: +
  00:38:12 Алексей Артюхин: +
  00:38:13 Анна Абрамчук: +
  00:38:13 Илья Малахин: +
  00:38:13 Анастасия Агеева: +
  00:38:15 Анна Дубровская: +
  00:38:18 Руслан Юров: +
  00:38:18 Bulat Zaripov: +
  00:38:19 Alexey Chudnikov: +
  00:38:20 Владимир Коржов: +
  00:38:30 Ольга Клушина: не закрывает его потребности
  00:38:31 Владимир Крылов: ну так он глупенький просто, очевидно )
  00:38:34 Евгений Смирнов: 1 не понимают их, не хватает бэкграунда

2 у него цель договориться о другом
  00:38:35 Иван Белявцев: Видимо люди сложнее
  00:38:35 Yulia Tsygankova: Эмоции мешают
  00:38:35 Katerina Kuleshova: Могут не понимать. Могут считать 

неважным
  00:38:35 Elizaveta Ketova: Надо обработку эмоций сделать
  00:38:36 Anna Shipil: эмоции)
  00:38:41 Ольга Клушина: занят другой проблемой
  00:38:42 Карина Корецкая: У человека нет цели прийти к результату
  00:38:42 Alexey Chudnikov: Свои интересы
  00:38:43 Вячеслав Горюнов: Может не воспринимать нас за достоверный

источник, не верить
  00:38:45 Владимир Коржов: Эмоции фокус сознания перехватывают.
  00:38:48 Александр Рудь: преследуют свои цели
  00:38:49 Алексей Артюхин: Слышит другое совсем
  00:38:51 Егор Котов: не совпадает с его интересами
  00:38:53 Artem Korzhemanov: Не хочет
  00:38:55 Anna Shipil: не хочет слушать
  00:38:59 Дмитрий Поляков: На самом деле реагирует, но мы не 

замечаем
  00:39:03 Александр Кондратьев: он уже на 7 небе от счасться))
  00:39:08 Alexey Chudnikov: Не готов слушать
  00:39:12 Илья Малахин: Аргумент не достаточен или не имеет ценности в 

системе опонента
  00:39:26 Анастасия Моисеева: Игнор это тоже реакция)
  00:39:35 Alexey Chudnikov: Reacted to "Игнор это тоже реакц..." 

�with 



  00:40:04 Евгений Смирнов: многое же зависит от того на сколько у 

вас сильная переговорная позиция
  00:40:35 Дмитрий Поляков: Reacted to "Игнор это тоже реакц..." 

�with 
  00:40:52 Иван Белявцев: Есть ли смысл стартовать со схемы Аристотеля?
  00:40:52 Elizaveta Ketova: Replying to "многое же зависит от..."

не всегда, на мой взгляд
  00:40:55 Katerina Kuleshova: Есть ли люди, на которых только факты и 

работают?
  00:41:13 Elizaveta Ketova: Replying to "многое же зависит от..."

Если не обработать эмоции, то можно запросто и сильную переговорную позицию 

профукать
  00:41:30 Евгений Смирнов: Reacted to "Если не обработать э..." 

➕with 
  00:42:34 Anna Shipil: аутисты)
  00:42:36 Katerina Kuleshova: спасибо
  00:42:50 Валерия Махновец: Социопаты)
  00:43:14 Yulia Tsygankova: Аспергер скорее
  00:43:47 Anna Shipil: Replying to "Аспергер скорее"

Аспергер это устаревший диагноз, сейчас аутистический спектр
  00:44:24 Валерия Махновец: Т.е. Без манипуляций никак?
  00:46:09 Владимир Крылов: а потом он нашел мальчика и...
  00:46:40 Дмитрий Поляков: Накормил его печеньем? оО
  00:47:58 Alexey Chudnikov: Можно и 3, когда нужный посредине
  00:48:20 Антон Савочка: +
  00:48:28 Валерия Махновец: Эти же техники играют на когнитивных 

искажениях да?
  00:48:30 Алексей Артюхин: +
  00:48:30 Александр Телевной: Еда вкуснее в хорошем ресторане
  00:48:31 Анна Абрамчук: +
  00:48:32 Руслан Юров: +
  00:48:34 Александр Рудь: +
  00:48:34 Вячеслав Горюнов: +
  00:48:35 Anastasiya Nik: +
  00:48:35 Дмитрий Поляков: Было так с рекрутёром
  00:48:39 Иван Белявцев: +
  �00:48:42 Artem Puliavin: Reacted to "Было так с рекрутёро..." with 
  �00:48:49 Антон Савочка: Reacted to "Было так с рекрутёро..." with 
  �00:48:51 Илья Малахин: Reacted to "Было так с рекрутёро..." with 
  00:48:51 Artem Korzhemanov: Да, это был тот мальчик, который подрос
  00:48:58 Владимир Крылов: кстати, сейчас же наоброт в продажах 

"красивого" стараются не ставить красивых продавцов
  00:49:09 Евгений Смирнов: ну это же нормально, людям нравится 

находится в окружение приятных, чистых и опрятных идей
  00:49:27 Евгений Смирнов: может даже не нравится, а в других 

просто не очень
  00:49:35 Евгений Смирнов: и работает первый принцип
  00:50:01 Евгений Смирнов: надо просто самому быть красивым 

человеком)
  ❤00:50:07 Мария Белякова: Reacted to "надо просто самому б..." with 
  00:50:11 Дмитрий Поляков: Reacted to "Было так с рекрутёро..." 



�with 
  00:50:12 Дмитрий Поляков: Reacted to "Было так с рекрутёро..." 

�with 
  00:50:34 Анастасия Моисеева: Reacted to "надо просто самому б..." 

�with 
  00:50:37 Anna Shipil: снял футболку и повысил продажи?
  00:52:48 Вячеслав Горюнов: Чтобы получить взамен что-то ценное?
  00:52:48 Alexey Chudnikov: отношения
  00:52:51 Анна Дубровская: В надежде получить что-то еще круче
  00:52:52 Анастасия Моисеева: Чтобы их не забрали силой вместо с 

жизнями)
  00:53:02 Artem Puliavin: Расположить к себе
  00:53:03 Карина Корецкая: Задобрить
  00:53:04 Anastasiya Nik: задобрить
  00:53:17 Дмитрий Поляков: Получить благосклонность. Поставить в 

зависимое отношение, теперь они «что-то должны»
  00:53:42 Anna Shipil: даа
  00:53:47 Анастасия Агеева: а если другое племя считает дары 

признаком слабости и подчинения?
  00:54:01 Дмитрий Поляков: Reacted to "а если другое племя ..." 

�with 
  00:54:10 Анна Дубровская: Replying to "а если другое племя ..."

Так ведь они тоже дарят в ответ
  00:54:53 Анастасия Моисеева: Replying to "а если другое племя ..."

Это уже иго
  00:54:56 Anna Shipil: а еще есть обратный эффект Бенджамина 

�Франклина
  00:55:05 Anna Shipil: они не противоречат друг другу?
  00:55:23 - Антон Капшуль: кришнаиты в аэропортах розы так раздают,

а потом денег просят
  ❤00:55:29 Антон Савочка: Reacted to "кришнаиты в аэропорт..." with 
  00:55:39 Дмитрий Поляков: Reacted to "а еще есть обратный ..." 

�with 
  00:55:54 Alexey Chudnikov: Жертвоприношения об этом же
  00:56:24 Евгений Смирнов: наверно нужно просто людей 

отсегментировать
  00:56:50 Вячеслав Горюнов: Надежду на светлое будущее
  00:56:52 Elizaveta Ketova: информацию
  00:56:53 Katerina Kuleshova: Признание, оценку твоей рыночной 

стоимости)
  00:56:54 Евгений Смирнов: кофе
  00:56:55 Илья Малахин: задание?
  00:56:56 Anna Shipil: кофе?
  00:56:56 Карина Корецкая: мерч
  00:56:59 Анна Дубровская: Веру в светлое будущее
  00:56:59 Yulia Tsygankova: Ручку
  00:57:02 Ольга Клушина: самооценку повышают)
  00:57:06 Anna Shipil: мне обычно ничего не дают(
  00:57:09 Дмитрий Поляков: Надежды на светлое будущее в новой 

компании
  00:57:15 Дмитрий Поляков: Reacted to "мне обычно ничего не..." 

❤with 



  00:57:19 Александр Кондратьев: Reacted to "мне обычно ничего не..." 

❤with 
  00:57:20 Вячеслав Горюнов: Reacted to "мне обычно ничего не..." 

❤with 
  00:58:18 Антон Савочка: +
  00:58:21 Карина Корецкая: +ё
  00:58:22 Евгений Смирнов: +
  00:58:22 Дмитрий Поляков: +
  00:58:22 Анастасия Агеева: +
  00:58:23 Anna Shipil: +
  00:58:23 Анастасия Моисеева: +
  00:58:24 Марина Бардиян: +
  00:58:24 Иван Белявцев: +
  00:58:25 Илья Малахин: +
  00:58:27 Daniil Tamazlykar: +
  00:58:27 Alexey Chudnikov: +
  00:58:35 Дмитрий Поляков: На нашел там свою компанию, задумался.
  00:58:48 Anna Shipil: рейтинги есть, TrustPilot и тд
  00:59:25 Евгений Смирнов: покажи мне где мой друг и я пойду туда 

же
  00:59:32 Андрей Линкевич: вот сейчас можно сказать, что миллион 

�мух не может ошибаться 
  00:59:54 Евгений Смирнов: Reacted to "вот сейчас можно ска..." 

�with 
  �01:00:00 Bulat Zaripov: Reacted to "вот сейчас можно ска..." with 
  01:00:09 Владимир Крылов: Replying to "вот сейчас можно ска..."

это же эмоциональные аргументы, а не фактические
  01:00:13 Дмитрий Поляков: Replying to "вот сейчас можно ска..."

Мы же оцениваем компании из списка
  01:00:17 Anna Shipil: рейтинги фильмов многие смотрят
  01:00:21 Anna Shipil: или ресторанов
  01:00:23 Anna Shipil: для выбора
  01:00:26 Дмитрий Поляков: Replying to "вот сейчас можно ска..."

Ценность выше, чем у мухи (если мы не фанаты мух)
  01:01:33 Вячеслав Горюнов: “Цитаты” Джейсона Стетхема)
  01:01:40 Евгений Смирнов: Reacted to "“Цитаты” Джейсона Ст..." 

�with 
  01:01:41 Александра Акимова: Reacted to "“Цитаты” Джейсона Ст..." 

	with 
  01:01:46 Daniil Tamazlykar: Reacted to "“Цитаты” Джейсона Ст..." 

�with 
  01:02:18 Иван Белявцев: Глаза пропускают
  01:02:18 Валерия Махновец: Этот слайд побуждает ТРЕВОГУ
  01:02:23 Мария Белякова: вечная акция))
  01:02:27 Анастасия Моисеева: Долго
  01:02:29 Yevhen Stepanenko: слишком много времени
  01:02:29 Anastasiya Nik: 47 часов надо было в сутки перевести
  01:02:29 Евгений Смирнов: очень много времени осталось
  01:02:31 Дмитрий Поляков: Слишком большой таймер
  01:02:32 Анна Дубровская: Слишком долго до конца акции, должно 

быть 5 минут



  01:02:32 Александр Рудь: 47 часов
  01:02:35 Руслан Юров: Часы
  01:02:35 Anna Shipil: много дней?)
  01:02:36 Alexey Chudnikov: Долго и стрелка не там
  01:02:38 Elizaveta Ketova: Это как санлайт, который все время 

закрывался
  01:02:46 Анастасия Моисеева: Reacted to "Это как санлайт, кот..." 

❤with 
  01:02:47 Карина Корецкая: Не хватет «осталось 1 место»
  01:03:10 Дмитрий Поляков: Часов много
  01:03:11 Дмитрий Поляков: В дне
  01:03:15 Yulia Tsygankova: 47
  01:03:18 Albert R: Акция на конец акции
  01:03:28 Владимир Коржов: 47 часов
  	01:03:43 Alexey Chudnikov: Reacted to "47 часов" with 
  01:03:51 Anna Shipil: отсылка к авторитету в действии)
  01:04:02 Евгений Смирнов: а почему так?
  01:04:14 Евгений Смирнов: потеря ассоциируется с болью?
  01:04:22 Евгений Смирнов: а боль с физической?
  01:04:38 Евгений Смирнов: а как защититься?
  01:05:27 Евгений Смирнов: а доллар по 79)
  01:05:28 Валерия Махновец: А никак, чтобы защититься от этого, надо

просто осознавать, что это манипуляция и уйти в рациональные аргументы для 

решения
  01:05:41 Anna Shipil: многие в продажах это постоянно используют
  01:05:57 Валерия Махновец: Для меня теперь это красный флаг
  01:08:23 Anna Shipil: наманипулировался)
  �01:08:28 Дмитрий Поляков: Reacted to "наманипулировался)" with 
  �01:08:29 Ekaterina Balakina: Reacted to "наманипулировался)" with 
  01:09:39 Alexey Chudnikov: Вербовка в банды
  01:11:01 Anna Shipil: я так рефералы в компании прошу

ищу что-то общее и пишу в линке
  01:11:45 Александр Телевной: 0
  �01:11:47 Владимир Крылов: не убили врага - и то плюс 
  01:11:48 Alexey Chudnikov: 0
  01:11:50 Светлана Назарова: -10
  01:11:51 Ольга Клушина: 10%
  01:11:51 Yevhen Stepanenko: 2
  01:11:52 Владимир Коржов: пинали ногами
  01:11:52 Ekaterina Balakina: 70
  01:11:53 Дмитрий Поляков: 95
  01:11:53 Илья Малахин: 40
  01:11:54 Анна Абрамчук: 60
  01:11:59 Дмитрий Поляков: А сколько процентов у красных футболок?
  01:12:11 Anna Shipil: все равно общность?
  01:12:42 Anna Shipil: очень интересно
  01:13:16 Антон Савочка: Masterclass.com
  �01:13:40 Дмитрий Поляков: Reacted to "Masterclass.com" with 
  �01:13:48 Nikita Kanevskii: Reacted to "Masterclass.com" with 
  01:15:02 Светлана Назарова: а вдруг у неё плохие отношения с зятем?)
  01:15:07 Ольга Клушина: а раздражение это не может вызывать - когда ищем

общее?
  �01:15:09 Artem Puliavin: Reacted to "а раздражение это не..." with 
  01:15:15 Дмитрий Поляков: Reacted to "а раздражение это не..." 



�with 
  01:15:20 Валерия Махновец: А как именно наши намерения определяют 

манипуляция это или нет?
  01:16:32 Руслан Юров: Replying to "А как именно наши на..."

Манипуляция -- это когда за твоим утверждением ничего не стоит. Например, у 

бабушки зять ни разу не похож.
  01:16:33 Elizaveta Ketova: Еще «ну мы же договорились»
  01:16:34 Ekaterina Balakina: Особенно когда это говорят в компании, 

да
  01:16:43 Светлана Назарова: Replying to "А как именно наши на..."

необязательно кстати
  01:17:12 Анна Дубровская: Replying to "Особенно когда это г..."

Мы семья, но неблагополучная
  01:17:15 Светлана Назарова: Replying to "А как именно наши на..."

зять может быть действительно похож, но если ты это говоришь с какой-то целью, 

это манипуляция, мне кажется
  01:17:20 Анастасия Моисеева: Reacted to "Мы семья, но неблаго..." 

�with 
  01:17:24 Александр Кондратьев: Reacted to "Мы семья, но неблаго..." 

�with 
  01:17:25 Ekaterina Balakina: Reacted to "Мы семья, но неблаго..." 

�with 
  01:17:45 Дмитрий Поляков: Интересно, на картинке в презентации на 

задних трибунах выделенные красные буквы образуют FEAR
  01:17:57 Тарас [Поддержка]: Кейс "Back to office"

https://docs.google.com/document/d/1YrNNzfXe3fizPVApRCC4ixgZl-CeFyj4yMqUm3ZqIPo/

edit

8 Техник Влияния Роберта Чайлдини

https://drive.google.com/file/d/1tl2e0yR73Kq2aSMeIvN66404kjpq9iAz/view
  01:18:36 Ekaterina Balakina: Ооо адвокатами дьявола побыть предлагают



  01:18:41 Светлана Назарова: Reacted to "Ооо адвокатами дьяво..." 

�with 
  01:18:42 Вячеслав Горюнов: Reacted to "Ооо адвокатами дьяво..." 

�with 
  01:18:43 Дмитрий Поляков: Reacted to "Ооо адвокатами дьяво..." 

�with 
  �01:18:44 Anna Shipil: Reacted to "Ооо адвокатами дьяво..." with 
  �01:18:46 Александр Рудь: Reacted to "Ооо адвокатами дьяво..." with 
  01:18:49 Светлана Назарова: Replying to "Ооо адвокатами дьяво..."

можно за Фрэнка отыгрывать?))
  01:19:02 Ekaterina Balakina: Reacted to "можно за Фрэнка отыг..." 

➕with 
  01:19:19 Владимир Крылов: не придешь в офис - увольняем, завтра 

жду ответ, всё пока-пока)
  01:19:34 Карина Корецкая: Reacted to "не придешь в офис - ..." 

�with 
  01:19:41 Светлана Назарова: Replying to "не придешь в офис - ..."



руководитель года
  01:19:55 Elizaveta Ketova: Replying to "не придешь в офис - ..."

Ну Амазон просто не дает повышение и всё
  01:20:00 Владимир Крылов: Replying to "не придешь в офис - ..."

у меня ровно такая аргументация была для меня ) от моего руководителя )
  01:20:12 Светлана Назарова: Replying to "не придешь в офис - ..."

и ты вышел в офис или пока-пока?
  01:20:31 Владимир Крылов: Replying to "не придешь в офис - ..."

а я в другой стране, на другом континенте )
  01:20:43 Светлана Назарова: Replying to "не придешь в офис - ..."

пора открывать там офис, получается
  01:20:59 Тарас [Поддержка]: 16:24 - 16:30 GMT+3 — Перерыв / 

Индивидуальна работа

Кейс "Back to office"

https://docs.google.com/document/d/1YrNNzfXe3fizPVApRCC4ixgZl-CeFyj4yMqUm3ZqIPo/

edit

8 Техник Влияния Роберта Чайлдини

https://drive.google.com/file/d/1tl2e0yR73Kq2aSMeIvN66404kjpq9iAz/view
  �01:26:22 Иван Белявцев: Reacted to "должен признать, что..." with 
  01:26:32 Дмитрий Поляков: Я бы придумал аргументы по этим 

методикам, чтобы убедить руководство в том, что Френку не нужно в офис.

Что он сейчас эффективно работает и это правильно, иначе задушим его.
  01:26:34 Вячеслав Горюнов: Reacted to "должен признать, что..." 

�with 
  01:26:40 Вячеслав Горюнов: Reacted to "Я бы придумал аргуме..." 

�with 
  01:26:43 Дмитрий Поляков: Reacted to "Я бы придумал аргуме..." 

�with 
  01:26:45 Владмир Шпилевский: Reacted to "Я бы придумал аргуме..." 

�with 
  01:26:46 Yulia Tsygankova: Replying to "должен признать, что..."

Фрэнк уволится если вы надавите
  01:26:51 Светлана Булдакова: Reacted to "Я бы придумал аргуме..." 

�with 
  01:26:58 Yulia Tsygankova: Reacted to "Я бы придумал аргуме..." 

�with 
  01:27:01 Светлана Назарова: Replying to "должен признать, что..."

ну кстати нет, там есть норм аргументы
  01:27:08 Карина Корецкая: Reacted to "Я бы придумал аргуме..." 

�with 
  �01:27:09 Валерия Люцко: Реакция на "Я бы приду..." с помощью 
  01:27:16 Yulia Tsygankova: Replying to "Я бы придумал аргуме..."



Правительство тоже хорошо бы убедить)
  02:08:39 Artem Puliavin: +
  02:08:39 Светлана Назарова: +
  02:08:39 Elizaveta Ketova: +
  02:08:39 Yevhen Stepanenko: +
  02:08:39 Анна Дубровская: +
  02:08:40 Анастасия Агеева: +
  02:08:40 Александр Кондратьев: +
  02:08:41 Dmitry Abusagitov: +
  02:08:41 Дмитрий Ерёмин: +
  02:08:41 Александр Телевной: +
  02:08:41 Nikita Kanevskii: +
  02:08:42 Валерия Махновец: +
  02:08:42 Алексей Артюхин: +
  02:08:42 Мария Белякова: +
  02:08:43 Владимир Коржов: +
  02:08:43 Иван Белявцев: +
  02:08:43 Анастасия Моисеева: +
  02:08:43 Анна Абрамчук: +
  02:08:43 Антон Положий: +
  02:08:44 Карина Корецкая: +
  02:08:44 Alexey Chudnikov: +
  02:08:44 Егор Котов: +
  02:08:45 Bulat Zaripov: +
  02:08:46 Руслан Юров: +
  02:08:46 Евгений Смирнов: +
  02:08:48 Вячеслав Горюнов: +
  02:08:50 Светлана Булдакова: +
  02:08:51 Дмитрий Поляков: +
  02:08:52 Александр Рудь: группой да, самому сложновато
  02:08:58 Дмитрий Поляков: А есть мнение тренера?
  02:09:00 Илья Малахин: +
  02:09:12 Дмитрий Поляков: Можно потом в телеграмме) Спасибо
  02:09:16 Мария Белякова: Коллеги из зала 1, ссылочка - 

https://docs.google.com/document/d/166u7NhVOZ3RTfEpP8L4eSBfKy3TsEtA_WySTPSlzavk/

edit?usp=sharing
  02:09:20 Дмитрий Поляков: Reacted to "Коллеги из зала 1, с..." 

❤with 
  02:09:21 Александр Кондратьев: Reacted to "Можно потом в телегр..." 

�with 
  ❤02:09:26 Ольга Клушина: Reacted to "Коллеги из зала 1, с..." with 
  02:09:32 Светлана Назарова: 9 зал - тут 

https://docs.google.com/document/d/1-XIZeTp4PLxb2beEW2LBAylawwINuDEIbOJvwzG76wg/

edit?tab=t.0
  02:09:38 Anastasiya Nik: Док для зала 2 

https://docs.google.com/document/d/16APLwYj1vzX718GyS5LsZDh9vsNDcTuPnjAwZsx57RI/

edit?tab=t.0
  02:09:58 Валерия Махновец:

https://docs.google.com/document/d/1O_PK2K1kEe6duQ8AwNxBpFGpaJArqLyF8R1Ov8Q4wB8/

edit?tab=t.0
  02:10:05 Евгений Смирнов: видел на ютубе Игоря Бузова про 

переговоры. стоит ее читать?
  02:10:19 Евгений Смирнов: Рызова
  02:10:22 Евгений Смирнов: автокомплит



  02:10:48 Светлана Булдакова: зал 10 

https://docs.google.com/document/d/18eU_7futni9vs9q7Z7eakavmwbKMoHNmi4jUVQppl0k/

edit?usp=sharing
  02:10:52 Мария [Stratoplan]: 8 зал

https://docs.google.com/document/d/1kOrpal8--YnXg2DLUV0ToHJEjHjukf0ql_vw-5PDx70/

edit?tab=t.0 
  02:10:57 Евгений Смирнов: автокомплит наоборот
  02:10:58 Вячеслав Горюнов: Зал 3 (кажется, поправьте если что) 

https://docs.google.com/document/d/1Wznu9mLYvSNBoHIe1QiInxznSWiexexwg9tNVsZuFBY/

edit?tab=t.0
  02:11:00 Валерия Махновец: Есть очень интересный проект, который мы

бы хотели предложить тебе, но для этого необходимо ездить в офис
  02:11:03 Светлана Назарова: Фрэнк, в первую очередь мы выводим в 

офис ключевых сотрудников, все уже согласились, теперь мы прорабатываем это с 

тобой
  02:11:06 Иван Белявцев: Зал 7: 

https://docs.google.com/document/d/1Y1IW5uR6Y3D0YnM94Se6MAjI8q11O_3Lc93Ct0FrKVo/

edit?tab=t.0
  02:11:16 Bulat Zaripov:

https://docs.google.com/document/d/1kOrpal8--YnXg2DLUV0ToHJEjHjukf0ql_vw-5PDx70/

edit?tab=t.0
  02:11:25 Владмир Шпилевский: зал 4

https://docs.google.com/document/d/12A_uTnsCyAr0Y4T5Kvw_NFAzgIuaCRGfGRi9tzJmjdA/

edit?tab=t.0
  02:11:52 Igor Karakutsya: зал 6

https://docs.google.com/document/d/1DeMMym9T9zjQ_VLRNvJtPI8N2GGR60dDrxho0P-dIoo/

edit?tab=t.0
  02:12:12 Светлана Назарова: Мир меняется, следующая твоя компания 

может выдвинуть такие же требования, вот статистика по офферам, мы постарались 

сделать максимально лояльные условия для сотрудников (в других компаниях выводят

на фулл-тайм)
  02:12:20 Владимир Коржов: Давай поставим раскладушку в офисе :-) 

Что бы ты не тратил время на поездку.
  02:12:26 Elizaveta Ketova: Reacted to "Давай поставим раскл..." 


with 
  ❤02:12:30 Artsem Liudkevich: Reacted to "Давай пост..." with 
  02:12:33 Иван Белявцев: Если соглашаешься на работу в офисе, то самое 

лучшее место (лучший вид, переговорка) твое
  02:12:38 Nikita Kanevskii: Reacted to "Давай поставим раскл..." 

�with 
  02:12:44 Анна Дубровская: Reacted to "Давай поставим раскл..." 

�with 
  02:13:18 Daniil Tamazlykar: Reacted to "Мир меняется, следую..." 

�with 
  02:13:25 Daniil Tamazlykar: Reacted to "Давай поставим раскл..." 

�with 
  02:14:28 Bulat Zaripov: “В 2020-ом уходили временно, обещали вернуться”.
  02:14:37 Bulat Zaripov: Не успеешь:

все подружатся без тебя

все поссорятся без тебя, пропустишь все смешные моменты

хорошие места в офисе, отдельный кабинет

потратим бюджет на обустройство офиса

Потеря имиджа (договороспособного) в глазах руководства.



  02:14:41 Иван Белявцев: Если не работаешь из офиса, потеряешь контакт с 

людьми, потеряешь контекст
  02:14:44 Дмитрий Поляков: «Ты же сам говорил, как тебе классно на 

удаленке, что лучше работаешь»
  02:14:51 Валерия Махновец: Ты и так ездишь в офис для встречи в 

офис, Давай просто начнем делать это чаще
  02:14:53 Иван Белявцев: Ты же любишь делать презентации, делиться 

экспертизой, а оффлайн это гораздо результативнее. Ежедневная оффлайн 

коммуникация с коллегами усилит твою команду
  02:15:04 Анна Дубровская: Потеряешь клиентов, которые теперь тоже 

все в офлайне
  �02:15:11 Станислав Визе: Reacted to "Ты же любишь делать ..." with 
  02:15:31 Карина Корецкая: Короче дистанция с руководством
  02:15:49 Карина Корецкая: Можно сразу подойти , а не ждать встречу
  02:16:19 Yevhen Stepanenko: Уволюсь
  02:16:19 Светлана Назарова: Вы говорили, что команда стала лучше 

перформить на удалёнке, а теперь переобуваетесь на ходу, почему?
  02:16:26 Валерия Махновец: Я могу уйти туда, где мне разрешат 

работать на удаленке full time
  02:16:28 Александр Кондратьев: Дома я продуктивнее, в офис готов 

приезжать только на важные встречи. Иначе - увольняюсь.
  02:16:29 Elizaveta Ketova: Я организую курс для наших сотрудникам 

по используемым технологиям (в обмен на удаленку)
  02:16:40 Вячеслав Горюнов: “Есть трудовой договор, в котором нет 

пункта о количестве дней из офиса или из дома. Вот когда в ТД появится явное 

требование, тогда я готов приходить чаще”
  02:16:41 Карина Корецкая: подходы по работе с данными позволили 

фирме получить несколько крупных заказов.
  02:16:48 Дмитрий Поляков: Буду ментором, проведу курс, расшарю 

знания.
  02:16:50 Владимир Коржов: Потерянное преимущество:

Я потеряю время на развитии. Сейчас эти 2 часа вкладываю в обучение.  Прогресс 

будет медленнее, идеи будут хуже.
  02:16:50 Александр Телевной: Никто из моих знакомых не хочет работать

с офиса
  02:16:55 Светлана Булдакова: я планирую путешествовать, поэтому без 

вариантов)
  02:17:09 Валерия Махновец: Если у тебя вся команда работает из 

дома, то и тебе можно будет чаще работать из дома
  02:17:09 Дмитрий Поляков: «Ты же сам говорил, как тебе классно на 

удаленке, что лучше работаешь»
  02:17:30 Ekaterina Balakina: Я смогу работать только на 80%, не будем

закрывать KPI
  02:17:31 Иван Белявцев: Ты же был на моем месте и знаешь как тяжело быть

креативным в шумном офисе
  02:17:42 Дмитрий Поляков: «Мне тут HR соседней компании написал, 

говорит, что они остаются на удаленке»
  02:17:54 Nikita Kanevskii: я вот тут не понимаю, если позиция «или 

я на удаленке, или увольняюсь» - зачем вообще что-то дополнительное придумывать?
  02:18:44 Дмитрий Поляков: Можно отношения с руководством испортить

такой жесткостью. Быстрее найдут замену.
  02:19:52 Ekaterina Balakina: Replying to "я вот тут не понимаю..."

Потому что обычно хочется и остаться в компании, и остаться на удаленке



Если нет, то мб уже сейчас стоит уходить, даже с удаленкой
  02:19:57 Nikita Kanevskii: Replying to "я вот тут не понимаю..."

ну и ладно. просто судя по кейсу, чел все-таки не особо желает менять работу, он

даже готов работать за меньшие деньги
  02:20:26 Nikita Kanevskii: Replying to "я вот тут не понимаю..."

поэтому вариант «…иначе я увольняюсь» вообще так себе аргумент
  02:20:40 Daniil Tamazlykar: Replying to "я вот тут не понимаю..."

я понял это так, что он готов уйти в другую компанию и работать за меньшие 

деньги, но на удаленке.
  02:20:58 Светлана Назарова: Reacted to "я понял это так, что..." 

�with 
  02:21:35 Elizaveta Ketova: Reacted to "я понял это так, что..." 

�with 
  02:21:36 Игорь Сысоев: Карту по ЗП раскрывать до демонстрации своей 

ценности рискованно.
  02:22:32 Евгений Смирнов: Replying to "Карту по ЗП раскрыва..."

но оправдано, если просишь выше медианы)
  02:22:54 Евгений Смирнов: Replying to "Карту по ЗП раскрыва..."

можно потерять время на собесы, а у компании нет столько денег
  02:23:39 Владимир Крылов: Replying to "Карту по ЗП раскрыва..."

Я всегда говорю "сейчас я получаю вот столько" (а "столько" = "столько+20%"). 

Это точка отсчета, если мы не готовы дальше идти, то давайте сразу досвиданья
  02:23:40 Валерия Махновец: И тут прилетает «мир вообще 

несправедлив»
  02:24:12 Dmitry Abusagitov: стало
  02:24:13 Иван Белявцев: +
  02:24:13 Anna Shipil: +
  02:24:14 Алексей Артюхин: да, понятно
  02:24:14 Александр Телевной: +
  02:24:14 Анастасия Агеева: +
  02:24:15 Дмитрий Ерёмин: +
  02:24:15 Евгений Смирнов: +
  02:24:15 Bulat Zaripov: +
  02:24:15 Andrei Zhakhavets: +
  02:24:16 Александр Кондратьев: +
  02:24:16 Станислав Визе: +
  02:24:17 Artem Puliavin: +
  02:24:17 Вячеслав Горюнов: +
  02:24:17 Руслан Юров: +
  02:24:18 Алеся Романчук: +
  02:24:18 Светлана Назарова: +
  02:24:18 Александр Ткачёв: +
  02:24:18 Мария Белякова: +
  02:24:19 Игорь Сысоев: +
  02:24:20 Ольга Клушина: ++++++
  02:24:21 Анастасия Моисеева: +
  02:24:21 Anastasiya Nik: +
  02:24:25 Albert R: И раньше ок



  02:24:27 Alexey Chudnikov: +
  02:24:30 Александр Телевной: А что изменилось?
  02:24:30 Евгений Смирнов: на прошлом не был занятии
  02:24:35 Илья Малахин: +. Вроде и так было понятно
  02:24:36 Дмитрий Ерёмин: Времени стало больше, спасибо!
  02:24:41 Валерия Махновец: А презентация, которая использовалась 

для занятия, будет выложена (там сейчас другая, как минимум нет информации про 

якоря, логроллинг)?
  02:25:01 Мария Белякова: Сегодня первая часть огонь, вторая  после 

практики тоже ощущается как «бегом»
  02:25:02 Тарас [Поддержка]: Reacted to "А презентация, котор..." 

�with 
  02:25:02 Валерия Махновец: + да, определенно стало полегче
  02:25:04 Игорь Сысоев: Тайминг это прям топ. Было в самый раз.
  ➕02:25:04 Станислав Визе: Reacted to "А презентация, котор..." with 
  02:25:06 Александр Рудь: +
  02:25:10 Daniil Tamazlykar: Reacted to "Сегодня первая часть..." 

�with 
  �02:25:16 Илья Малахин: Reacted to Тайминг это прям топ... with " "
  02:25:16 Светлана Назарова: Reacted to "Тайминг это прям топ..." 

�with 
  02:25:18 Валерия Махновец: Спасибо!
  02:25:24 Андрей Линкевич: Reacted to "Сегодня первая часть..." 

�with 
  �02:25:28 Иван Белявцев: Reacted to "Тайминг это прям топ..." with 
  02:25:45 Дмитрий Рудаков: Спасибо!
  02:25:50 Анна Дубровская: Спасибо за работу!
  02:25:52 Александр Кондратьев: классный фильм
  02:25:52 Станислав Визе: Спасибо
  02:25:54 Алексей Артюхин: спасибо
  02:25:54 Егор Котов: Спасибо!
  02:25:59 Вячеслав Горюнов: Спасибо за занятие!
  02:26:02 Ekaterina Balakina: Спасибо!
  02:26:03 Мария Белякова: спасибо!
  02:26:04 Иван Белявцев: Спасибо!
  02:26:08 Валерия Махновец: Спасибо за занятие!
  02:26:09 Albert R: Спасиб!
  02:26:09 Игорь Сысоев: Запись будет?
  02:26:09 Yevhen Stepanenko: Спасибо!
  02:26:09 Daniil Tamazlykar: спасибо
  02:26:09 Александр Кондратьев: спасибо!
  02:26:11 Bulat Zaripov: Спасибо!
  02:26:11 Александр Рудь: Спасибо. До встречи!
  02:26:14 Анастасия Агеева: спасибо!
  �02:26:17 Светлана Булдакова:  спасибо
  02:26:19 Тарас [Поддержка]: Replying to "Запись будет?"

Да, конечно
  �02:26:20 Ольга Клушина: спасибо громаднейшее
  02:26:31 Ольга Клушина: всем прекрасного вечера!
  02:27:15 Светлана Назарова: даже если это манипуляция, это же тоже 

допустимо в переговорах
  02:27:37 Игорь Сысоев: Это додумки. В кейсе про силу переговорные 

позиции ничего не сказано.



  02:27:56 Илья Малахин: Спасибо! Было интересно. Вопрос про потлач: 

подарок вручается же до переговоров, а не как условие? Т.е. не "мы дадим тебе 

кабинет если вернешься", а "мы тебе выделили кабинет, приезжай посмотри"?
  02:27:58 Александр Кондратьев: Reacted to "Сегодня первая часть..." 

�with 
  02:28:57 Иван Белявцев: А стоило бы тогда подбирать другие аргументы?
  02:29:07 Игорь Сысоев: Обратил внимание, что контрастное восприятие не 

очевидно и в нашей группе (1), как мне показалось, мы использовали неправильно.
  02:29:27 Светлана Назарова: а можно как-то помягче сказать типа он 

будет менее лоялен к компании, то есть просто намекнуть, что он может уйти, но 

оставить пути к отступлению?
  02:30:55 Игорь Сысоев: Ответ на "Обратил вн..."

Спасибо!
  02:31:06 Светлана Назарова: у нас в группе были проблемы с тем, как 

разделить контраст и потерянное преимщество?




